
 
รายงานการนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
งานยุทธศาสตร์และบริหารความเส่ียง 

กลุ่มงานบริหารและยุทธศาสตร์ 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

  

OIT O25 



ผลการประเมินภาพรวม 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ในภาพรวม เท่ากับ 87.28 คะแนน อยู่ในระดับผ่านดี โดยมีผลคะแนน ดังน้ี 

• การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) = 83.93 คะแนน 

• การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) = 90.06 คะแนน 

• การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) = 88.96 คะแนน 

รายละเอียดตัวชี้วัดแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ข้อ องค์ประกอบ 
ผลคะแนน 

(คะแนนเต็ม 2800) 

o1 โครงสร้างและอํานาจหน้าท่ี 100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

o3 ข้้อมูลการติดต่อ 0.00 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 



ข้อ องค์ประกอบ 
ผลคะแนน 

(คะแนนเต็ม 2800) 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจําปี พ.ศ. 2568 100.00 

o7 รายงานผลการดําเนินงาน ประจําปี พ.ศ. 2567 50.00 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00 

o9 คูู่่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 

o10 E-Service 100.00 

o11 ข้อมููลสถิติการให้บริการ 50.00 

o12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจําปี พ.ศ. 2568 50.00 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี พ.ศ. 2567 100.00 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปี พ.ศ.2567 50.00 



ข้อ องค์ประกอบ 
ผลคะแนน 

(คะแนนเต็ม 2800) 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม 50.00 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o19 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

o21 การประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยา 100.00 

o23 การประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 2568 100.00 

o24 รายงานผลการดําเนิินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี พ.ศ.2567 100.00 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 



ข้อ องค์ประกอบ 
ผลคะแนน 

(คะแนนเต็ม 2800) 

o26 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริต ประจําปี พ.ศ. 2567 100.00 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

o28 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 2567 100.00 

รวม 2350.00 

ร้อยละ 83.93 

 
  



รายละเอียดตัวชี้วัดแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ข้อ องค์ประกอบ คะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 83.23 

i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 87.10 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 85.81 

i5 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก

น้อยเพียงใด 
92.26 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากน้อยเพียงใด 95.48 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน ส่ังให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยคร้ังมากน้อยเพียงใด 94.84 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน ส่ังให้ทําในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยคร้ังมากน้อยเพียงใด 99.35 

i9 
การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนตําแหน่ง

หรือไม่ 
100.00 

i10 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติมากน้อย

เพียงใด 
67.74 



ข้อ องค์ประกอบ คะแนน 

i11 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยคร้ังมากน้อยเพียงใด 96.13 

i12 
การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว

ได้ มากน้อยเพียงใด 
87.10 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตมากน้อยเพียงใด 93.55 

i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 85.16 

i15 ท่านเช่ือม่ันในกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 83.23 

รวม 90.06 

 
  



รายละเอียดตัวชี้วัดแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ข้้อ องค์์ประกอบ ผลคะแนน 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 88.43 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 84.57 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 100.00 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 88.03 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 88.74 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 88.98 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงาน 85.75 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 87.56 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 88.58 

รวม 88.96 



จากผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอยู่ในระดับที่ดี บุคลากรภายในมีความเชื่อมั่นต่อการดําเนินงาน

ขององค์กร ขณะที่ประชาชนหรือผู้รับบริการภายนอกมีความพึงพอใจต่อการให้บริการและการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน อย่างไรก็ตาม ยังมีประเด็นที่ต้องเร่งพัฒนา 

โดยเฉพาะด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ซึ่งบางตัวชี้วัดยังได้คะแนนไม่เต็มหรือไม่ได้คะแนน เช่น ข้อมูลการติดต่อ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

และข้อมูลรายงานผลบางรายการ 

ดังนั้น หน่วยงานจึงได้กําหนดมาตรการและแนวทางการพัฒนาองค์กร เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดความ

ต่อเน่ือง ครอบคลุมท้ัง 10 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 

  



รายงานการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. GHIJ 

วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่  
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ข้อ i1 "การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อย

เพียงใด"  

ผลคะแนน : 83.23  

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดในระดับดี สะท้อนถึงมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานและติดตามคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเน่ือง  

ข้อ i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อย

เพียงใด 

ผลคะแนน : 87.10  

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรให้บริการแก่ผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติ สะท้อนถึงการยึดหลัก

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ควรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีคํานึงถึงผู้รับบริการอย่างต่อเน่ือง  

ข้อ i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่"  

ผลคะแนน : 100  

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และไม่แสวงหาประโยชน์ส่วนตน ควรดําเนิน

กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมและประกาศนโยบาย No Gift Policy อย่างต่อเน่ือง 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ข้อ i4  หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด  

ผลคะแนน : 85.81   



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในระดับดี ควรเพ่ิมช่องทาง

ส่ือสารข้อมูลด้านงบประมาณให้เข้าถึงง่ายและท่ัวถึงมากข้ึน 

ข้อ i5  "เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า

เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด"  

ผลคะแนน : 92.26  

ผลการวิเคราะห์ : การใช้จ่ายงบประมาณมีความคุ้มค่าและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมี

ส่วนร่วมในการวางแผนและติดตามการใช้งบประมาณ  

ข้อ i6 "หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอ้ือประโยชน์ ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มาก

น้อยเพียงใด 

ผลคะแนน : 95.48     

ผลการวิเคราะห์ หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลด้านงบประมาณอย่างโปร่งใส: ควรพัฒนารูปแบบการเผยแพร่ข้อมูล

ให้ครบถ้วนและเข้าใจง่ายมากข้ึน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้อํานาจ ข้อ i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน ส่ังให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยคร้ังมากน้อย

เพียงใด 

ผลคะแนน : 94.84   

ผลการวิเคราะห์ ผู้บริหารมีการใช้อํานาจอย่างเป็นธรรมและคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ควรส่งเสริมหลักธรรมาภิ

บาลในการบริหารงานอย่างต่อเน่ือง  

ข้อ i8 "ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน ส่ังให้ทําในส่ิงท่ีเป็นการทุจริต หรือประพฤติมิชอบ บ่อยคร้ังมากน้อย

เพียงใด 
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ผลคะแนน : 99.35     

ผลการวิเคราะห์ : การมอบหมายงานและการประเมินผลมีความเหมาะสม ควรสร้างระบบติดตามและรับฟัง

ข้อเสนอแนะจากบุคลากร  

ข้อ i9 "การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งต้ัง โยกย้าย 

หรือเล่ือนตําแหน่งหรือไม่ 

ผลคะแนน : 100   

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม ควรส่งเสริมความโปร่งใสในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ข้อ i10 "เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สิน ของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามข้ันตอน/

แนวปฏิบัติมากน้อยเพียงใด"   

ผลคะแนน : 67.74  

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรมีความเข้าใจในการใช้ทรัพย์สินของราชการปานกลาง ควรประชาสัมพันธ์แนว

ปฏิบัติการยืมใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ําเสมอ  

ข้อ i11 "เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยนําทรัพย์สินของหน่วยงาน ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยคร้ังมาก

น้อยเพียงใด"ผลคะแนน : 93.13   

ผลการวิเคราะห์ : หน่วยงานมีระบบควบคุมการใช้ทรัพย์สินท่ีเหมาะสม ควรพัฒนาระบบติดตามและตรวจสอบ

ทรัพย์สินให้มีประสิทธิภาพ  

ข้อ i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้

เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 
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ผลคะแนน : 87.10   

ผลการวิเคราะห์ : บุคลากรไม่นําทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตน ควรสร้างจิตสํานึกด้านจริยธรรมและ

ความรับผิดชอบร่วมกัน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i13 "ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหา การทุจริตมากน้อยเพียงใด" 

ผลคะแนน : 93.55 

ผลการวิเคราะห์ : หน่วยงานมีมาตรการป้องกันการทุจริตท่ีชัดเจน ควรพัฒนากระบวนการติดตามผลการ

ดําเนินงานให้ต่อเน่ือง  

ข้อ i14 "ท่านคิดว่าการดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

ผลคะแนน : 85.16   

ผลการวิเคราะห์: บุคลากรเช่ือม่ันต่อการดําเนินการแก้ไขปัญหาทุจริตของหน่วยงาน ควรเปิดช่องทางร้องเรียนท่ี

เข้าถึงง่ายและปลอดภัย  

ข้อ i15 "ท่านเช่ือม่ันในกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน 

มากน้อยเพียงใด  

ผลคะแนน : 83.23   

ผลการวิเคราะห์:  ผู้บริหารให้ความสําคัญกับการต่อต้านการทุจริต ควรดําเนินกิจกรรมส่งเสริมองค์กรคุณธรรม

อย่างต่อเน่ือง 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ข้อ e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  

ผลคะแนน : 88.43   

ผลการวิเคราะห์ : ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของหน่วยงาน ควรพัฒนาระบบติดตามความพึง
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พอใจอย่างต่อเน่ือง  

ข้อ e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน   

ผลคะแนน : 84.57  

ผลการวิเคราะห์ : หน่วยงานให้บริการอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม ควรรักษามาตรฐานการให้บริการและเพ่ิม

ช่องทางรับฟังความคิดเห็น  

ข้อ e3 "ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

ผลคะแนน : 100  

ผลการวิเคราะห์ : ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก ไม่มีการเรียกรับสินบน ควรรักษามาตรฐาน

การให้บริการในการบริการ ควรรักษาพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ให้ทันสมัยและเข้าถึงง่าย  

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

ผลคะแนน : 88.03   

ผลการวิเคราะห์ : หน่วยงานมีช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย ควรเพ่ิมช่องทางส่ือสารออนไลน์แบบสองทาง  

ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

ผลคะแนน : 88.74    

ผลการวิเคราะห์: การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารมีความรวดเร็วและถูกต้อง ควรปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน

สม่ําเสมอ  

ข้อ e6 "เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน"    

ผลคะแนน : 88.98 

ผลการวิเคราะห์: ผู้รับบริการสามารถสอบถามข้อมูลและได้รับคําตอบอย่างเหมาะสม ควรพัฒนาระบบตอบข้อ

ซักถามให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ข้อ e7 "หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ

หน่วยงาน 

ผลคะแนน : 85.75 

ผลการวิเคราะห์ : หน่วยงานมีการปรับปรุงระบบการทํางานอย่างต่อเน่ือง ควรนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริการ  

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน    

ผลคะแนน : 87.56 

ผลการวิเคราะห์ : ผู้รับบริการมีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางพัฒนางาน ควรเปิดพ้ืนท่ีรับฟังความคิดเห็นจากผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียมากข้ึน  

ข้อ e9 "หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

ผลคะแนน : 88.58 

ผลการวิเคราะห์ : หน่วยงานมีการพัฒนาระบบบริการออนไลน์ ควรพัฒนาระบบ E-Service ให้ครอบคลุมทุก

ภารกิจหลัก 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อ  o1 – o20 

รายละเอียดตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

O1 โครงสร้าง หน้าท่ีและอํานาจ 

หน่วยงานมีการเผยแพร่โครงสร้างองค์กรและหน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงานในภาพรวม แต่ยังควรปรับ

รูปแบบการนําเสนอให้เข้าใจง่าย มีความชัดเจน และเช่ือมโยงข้อมูลจากหน้าเว็บไซต์หลักได้สะดวกมากข้ึน รวมถึง

ควรแสดงรายละเอียดบทบาทหน้าท่ีของแต่ละกลุ่มงานให้ครบถ้วน 
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O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
มีการเปิดเผยข้อมูลผู้บริหารระดับสูงครบถ้วนในระดับหน่ึง แต่ควรปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ําเสมอ เพ่ิม

ช่องทางการติดต่อโดยตรง และกําหนดรูปแบบการแสดงข้อมูลให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

O3 
ข้อมูลการติดต่อและช่องทางการ

สอบถาม 

เป็นประเด็นท่ีต้องเร่งพัฒนา เน่ืองจากข้อมูลบางส่วนยังไม่ครบองค์ประกอบ เช่น ช่องทางส่ือสารสองทาง (Q&A) 

การเช่ือมโยงจากหน้าแรกเว็บไซต์ และการแสดง Google Map อย่างชัดเจน ส่งผลต่อคะแนนการประเมินโดยตรง 

O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
หน่วยงานมีการเผยแพร่ข่าวสารกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง แต่ควรเพ่ิมข่าวท่ีเก่ียวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรม ความ

โปร่งใส และกิจกรรม ITA ให้ชัดเจนมากข้ึน รวมท้ังจัดหมวดหมู่ข่าวสารให้ค้นหาได้ง่าย 

O5 
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา

หน่วยงาน 

มีการเผยแพร่แผนพัฒนาหน่วยงาน แต่ควรแสดงรายละเอียดเป้าหมาย ตัวช้ีวัด และระยะเวลาการดําเนินงานให้

ครบถ้วนตามเกณฑ์ รวมถึงจัดรูปแบบเอกสารให้อ่านง่ายและเข้าถึงสะดวก 

O6 
แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงาน

และการใช้งบประมาณ 

มีข้อมูลแผนการดําเนินงานและงบประมาณ แต่บางส่วนยังขาดรายละเอียดผลการดําเนินงานรายโครงการและผล

การใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละไตรมาส ควรเพ่ิมระบบติดตามและรายงานผลอย่างต่อเน่ือง 

O7 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 
รายงานผลการดําเนินงานยังมีบางโครงการท่ีแสดงข้อมูลไม่ครบ เช่น ผลการใช้จ่ายงบประมาณหรือช่วงเวลา

ดําเนินงาน ส่งผลให้การประเมินได้คะแนนไม่เต็ม ควรจัดทํารูปแบบรายงานมาตรฐานกลางของหน่วยงาน 

O8 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ี 

หน่วยงานมีคู่มือปฏิบัติงานในบางภารกิจ แต่ควรเพ่ิมจํานวนคู่มือให้ครอบคลุมทุกภารกิจสําคัญ และระบุข้ันตอน 

ระยะเวลา และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องให้ชัดเจน 

O9 
คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ

สําหรับผู้รับบริการ 

คู่มือบริการบางรายการยังขาดรายละเอียดเร่ืองค่าธรรมเนียม เอกสารประกอบ และระยะเวลาการให้บริการ ควร

จัดทําในรูปแบบมาตรฐานเดียวกัน และเพ่ิมช่องทาง E-Service ให้เช่ือมโยงกับคู่มือบริการ 

O10 
ระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 

(E-Service) 

หน่วยงานเร่ิมมีการพัฒนาระบบบริการออนไลน์ แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกภารกิจหลัก และบางระบบยังไม่เป็น End-

to-End Digital Service อย่างสมบูรณ์ ควรพัฒนาระบบบริการดิจิทัลเพ่ิมเติม 

O11 
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุรายเดือน 

การเผยแพร่ข้อมูลจัดซ้ือจัดจ้างยังมีข้อจํากัดเร่ืองรูปแบบไฟล์และความครบถ้วนของข้อมูลรายเดือน ควรตรวจสอบ

ไฟล์ PDF และ Excel/CSV ให้เป็นไปตามเกณฑ์ 
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O12 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างประจําปี 
รายงานภาพรวมการจัดซ้ือจัดจ้างยังควรเพ่ิมเติมข้อมูลปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ รวมท้ังจัดรูปแบบรายงาน

ให้สามารถนําข้อมูลไปใช้ต่อได้ง่าย 

O13 
หลักเกณฑ์และแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานยังต้องพัฒนาเอกสารแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะ

รายละเอียดกิจกรรม งบประมาณ และช่วงเวลาดําเนินการ 

O14 
รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

เป็นประเด็นท่ีควรเร่งพัฒนา เน่ืองจากผลการดําเนินงานด้าน HR บางส่วนยังไม่ครบตามเกณฑ์ OIT โดยเฉพาะผล

การพัฒนาบุคลากรและข้อมูลสถิติอัตรากําลัง 

O15 
ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือน

จริยธรรม 

หน่วยงานมีการดําเนินกิจกรรมด้านจริยธรรมแล้ว แต่ยังควรพัฒนาเอกสารประกอบ เช่น คําส่ังแต่งต้ังคณะทํางาน 

Dos & Don’ts และรายงานผลกิจกรรมให้ครบถ้วน 

O16 
แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการ

ทุจริต 

คู่มือหรือแนวทางการร้องเรียนยังขาดรายละเอียดบางส่วน เช่น ระยะเวลาดําเนินการและข้อมูลท่ีผู้ร้องควรรู้ ควร

จัดทํา Infographic และส่ือประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติม 

O17 
ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานมีช่องทางร้องเรียน แต่ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์และทําให้เข้าถึงได้ง่ายจากหน้าแรกเว็บไซต์ รวมถึงสร้าง

ความเช่ือม่ันด้านการรักษาความลับของผู้ร้องเรียน 

O18 
ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

ควรพัฒนาระบบการจัดเก็บและรายงานข้อมูลสถิติให้เป็นปัจจุบันและครบถ้วนตามรูปแบบท่ีกําหนด รวมท้ังจัดทํา

ไฟล์ข้อมูลหลายรูปแบบตามเกณฑ์ 

O19 ผลการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในบางกิจกรรม แต่ยังควรแสดงผลลัพธ์และการนํา

ข้อเสนอแนะไปใช้พัฒนาองค์กรให้ชัดเจนมากข้ึน 

O20 การขับเคล่ือนนโยบาย No Gift Policy 
หน่วยงานมีการประกาศนโยบาย No Gift Policy และดําเนินกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมแล้ว แต่ควรเพ่ิมการส่ือสาร

เชิงรุก การติดตามผล และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตอย่างต่อเน่ือง 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

ข้อ  o21 – o28 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

O21 
การประเมินความเส่ียงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบประจําปี 

หน่วยงานมีการดําเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตในกระบวนงานสําคัญขององค์กร และกําหนดมาตรการ

ควบคุมความเส่ียงในระดับหน่ึง อย่างไรก็ตาม ควรพัฒนาการวิเคราะห์ความเส่ียงให้เช่ือมโยงกับภารกิจหลักของ

หน่วยงานอย่างชัดเจน รวมท้ังระบุระดับความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง และมาตรการควบคุมให้ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 

ITA 

O22 

รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการ

ความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจําปี 

หน่วยงานมีการติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการจัดการความเส่ียง แต่ยังควรเพ่ิมรายละเอียดผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึน

จากการดําเนินมาตรการ เช่น การลดโอกาสเกิดความเส่ียง หรือการปรับปรุงกระบวนงานให้โปร่งใสมากข้ึน รวมถึง

ควรจัดทํารายงานในรูปแบบท่ีสามารถตรวจสอบและอ้างอิงได้ง่าย 

O23 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

หน่วยงานมีการจัดทําแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันการทุจริตท่ีสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานและหลักธรร

มาภิบาล แต่ควรเพ่ิมเติมรายละเอียดตัวช้ีวัดความสําเร็จ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมให้ชัดเจน

มากข้ึน เพ่ือให้สามารถติดตามและประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 

O24 
รายงานผลการดําเนินการป้องกันการ

ทุจริตประจําปี 

หน่วยงานมีการรายงานผลการดําเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตในระดับหน่ึง แต่ยังควรเพ่ิมเติมผลลัพธ์เชิง

ประจักษ์ เช่น จํานวนกิจกรรมท่ีดําเนินการ ผลการมีส่วนร่วมของบุคลากร และผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนต่อองค์กร รวมท้ัง

ควรแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณให้ครบถ้วน 

O25 นโยบาย No Gift Policy 

หน่วยงานมีการประกาศนโยบาย No Gift Policy อย่างชัดเจน และมีการเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

อย่างไรก็ตาม ควรเพ่ิมการส่ือสารภายในองค์กรให้บุคลากรทุกระดับรับทราบอย่างท่ัวถึง รวมถึงจัดกิจกรรมสร้าง

ความตระหนักเก่ียวกับการไม่รับของขวัญและผลประโยชน์ทับซ้อนอย่างต่อเน่ือง 

O26 การขับเคล่ือนจริยธรรม 

หน่วยงานมีการดําเนินกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เช่น การประชุมช้ีแจง การประกาศแนวปฏิบัติ Dos 

& Don’ts และกิจกรรมองค์กรคุณธรรม แต่ยังควรมีการติดตามประเมินผลและสรุปผลลัพธ์ของกิจกรรมด้าน

จริยธรรมอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เห็นผลลัพธ์เชิงพฤติกรรมของบุคลากร 
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O27 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

หน่วยงานมีการกําหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสจากผลการประเมิน ITA ในปีท่ีผ่านมา แต่ยังควร

วิเคราะห์จุดอ่อนหรือประเด็นท่ีได้คะแนนต่ําให้เช่ือมโยงกับมาตรการพัฒนาอย่างชัดเจน รวมถึงกําหนดผู้รับผิดชอบ

และช่วงเวลาการดําเนินงานให้ครบถ้วน 

O28 

รายงานผลการดําเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

หน่วยงานมีการรายงานผลการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในระดับหน่ึง แต่ยังควรเพ่ิมรายละเอียด

ผลลัพธ์ของมาตรการท่ีดําเนินการ เช่น การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรม การพัฒนาระบบงาน หรือผลต่อคะแนน ITA 

รวมท้ังควรจัดทํารายงานในรูปแบบท่ีเข้าถึงง่ายและตรวจสอบได้สะดวก 

 

  



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

และการนําผลการประเมินไปสู่การพัฒนาองค์กร 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

โครงการพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงานและการบริการ 

ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี (ตัวช้ีวัดท่ี 1)  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 83.23 - 100 คะแนน ซ่ึงแสดงให้เห็น

ว่าบุคลากรส่วนใหญ่ปฏิบัติงานตามมาตรฐานและ

ระเบียบราชการอย่างเหมาะสม แต่ควรพัฒนา

ความรวดเร็วและมาตรฐานการให้บริการให้เป็น

รูปธรรมมากข้ึน 

1) ทบทวนคู่มือปฏิบัติงาน  

2) จัดอบรมบุคลากร  

3) ติดตามประเมินผลการให้บริการ 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 

2569 

รองผู้อํานวยการ

ฝ่ายบริหาร / งาน

ทรัพยากรบุคคล 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสด้าน

งบประมาณ 

ตัวช้ีวัด การใช้งบประมาณ (ตัวช้ีวัดท่ี 2) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 85.81 – 95.48 คะแนน ซ่ึงแสดงให้

เห็นว่า บุคลากรรับรู้ข้อมูลด้านงบประมาณใน

ระดับดี แต่ยังควรเพ่ิมการส่ือสารและการมีส่วน

ร่วมในการใช้งบประมาณ 

1) เผยแพร่แผนงบประมาณ  

2) ประชุมช้ีแจงการใช้งบประมาณ  

3) เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็น 

ต.ค. 2568 – มี.ค. 

2569 

 

งานแผน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้อํานาจ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด การใช้อํานาจ (ตัวช้ีวัดท่ี 3) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

1) ประชุมช้ีแจงหลักเกณฑ์การ

บริหารงานบุคคล  

ม.ค. – ก.ย. 2569 งานทรัพยากร

บุคคล 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการส่งเสริมธรรมาภิบาลในการ

บริหารงานบุคคล 

มีผลคะแนน 94.84 - 100 คะแนน ซ่ึงแสดงให้เห็น

ว่า บุคลากรมีความเช่ือม่ันต่อความเป็นธรรมใน

การบริหารงาน แต่ควรส่งเสริมหลักธรรมาภิบาล

และลดความเส่ียงเร่ืองการใช้อํานาจ 

2) เผยแพร่แนวปฏิบัติท่ีชัดเจน  

3) ติดตามข้อร้องเรียน 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

กิจกรรมพัฒนาระบบควบคุมทรัพย์สิน

ราชการ 

 

 

ตัวช้ีวัด การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

(ตัวช้ีวัดท่ี 4) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 67.74 – 93.13 คะแนน ซ่ึงแสดงให้

เห็นว่า ยังพบความจําเป็นในการสร้างความรู้ความ

เข้าใจเก่ียวกับการยืมใช้ทรัพย์สินราชการและการ

ควบคุมทรัพย์สิน 

1) จัดทําแนวปฏิบัติการยืมใช้ทรัพย์สิน  

2) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบ  

3) ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินประจําปี 

พ.ย. 2568 – ส.ค. 

2569 

งานพัสดุ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

โครงการองค์กรโปร่งใสและต้านทุจริต 

ตัวช้ีวัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

(ตัวช้ีวัดท่ี 5) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 83.23 -93.55 คะแนน ซ่ึงแสดงให้

เห็นว่า หน่วยงานมีมาตรการป้องกันการทุจริตท่ี

ชัดเจน แต่ควรพัฒนาระบบติดตามและสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรสุจริตอย่างต่อเน่ือง  

1) ประกาศนโยบาย No Gift Policy 

2) จัดกิจกรรมรณรงค์คุณธรรม  

3) ประเมินความเส่ียงการทุจริต 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 

2569 

คณะกรรมการ ITA 

งานบริหาร 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 

ตัวช้ีวัด คุณภาพการดําเนินงาน (ตัวช้ีวัดท่ี 6) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 84.57 - 100 คะแนน ซ่ึงแสดงให้เห็น

ว่า ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในระดับดี แต่ยังควร

เพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสารและความรวดเร็วใน

การให้บริการ 

1) สํารวจความพึงพอใจ  

2) ปรับปรุงข้ันตอนบริการ  

3) พัฒนาระบบติดตามข้อเสนอแนะ 

ม.ค. – ก.ย. 2569 ทุกกลุ่มงาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

กิจกรรมพัฒนาระบบส่ือสารองค์กร

และเว็บไซต์ 

ตัวช้ีวัด ประสิทธิภาพการส่ือสาร (ตัวช้ีวัดท่ี 7) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 88.03 – 88.98 คะแนน ซ่ึงแสดงให้

เห็นว่า การประชาสัมพันธ์ข้อมูลยังไม่ครอบคลุม

ทุกช่องทาง โดยเฉพาะข้อมูลติดต่อและช่องทาง

ส่ือสารออนไลน์ 

1) ปรับปรุงเว็บไซต์หน่วยงาน  

2) เพ่ิมช่องทาง Q&A  

3) ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลให้

เป็นปัจจุบัน 

ต.ค. 2568 – มี.ค. 

2569 

งาน IT  

งานประชาสัมพันธ์ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ

ทํางาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

โครงการพัฒนาระบบบริการดิจิทัล (E-

Service) 

ตัวช้ีวัด การปรับปรุงระบบการทํางาน 

(ตัวช้ีวัดท่ี 8) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน 85.75 – 88.58 คะแนน ซ่ึงแสดงให้

เห็นว่า ควรพัฒนาระบบบริการออนไลน์และระบบ 

E-Service ให้ครอบคลุมมากข้ึน 

1) สํารวจงานบริการท่ีสามารถพัฒนา

เป็นออนไลน์  

2) จัดทําระบบ E-Service  

3) ประเมินผลการใช้งาน 

ม.ค. – ก.ย. 2569 งาน IT  

งานวิชาการ 

งานวิจัยและบริการ

วิชาการ 

งานกิจการและงาน

พัฒนานักศึกษา  



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

โครงการยกระดับการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT Excellence) 

ตัวช้ีวัด การเปิดเผยข้อมูล (ตัวช้ีวัดท่ี 9) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน  OIT บางข้อยังไม่ได้คะแนนเต็ม เช่น 

ข้อมูลการติดต่อ แผน HR และรายงานผลบาง

รายการ สะท้อนว่าการเปิดเผยข้อมูลยังไม่ครบถ้วน

ตามหลักเกณฑ์ 

 

1) แต่งต้ังคณะทํางานตรวจสอบข้อมูล  

2) จัดทํา Checklist OIT รายข้อ  

3) ตรวจสอบความครบถ้วนก่อน

เผยแพร่  

4) ติดตามและประเมินผลรายไตรมาส 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 

2569 

คณะกรรมการ ITA 

/ งาน IT / ทุกกลุ่ม

งาน 

 

โครงการพัฒนาระบบส่ือสารองค์กร

และเว็บไซต์ 

ข้อ o3 ข้อมูลการติดต่อและช่องทางการสอบถาม

ได้คะแนน 0 คะแนน เน่ืองจากข้อมูลการติดต่อ

และช่องทางส่ือสารสองทางยังไม่ครบถ้วนตาม

องค์ประกอบท่ีกําหนด รวมถึงการเช่ือมโยงข้อมูล

จากหน้าเว็บไซต์หลักยังไม่สมบูรณ์ 

1) ปรับปรุงข้อมูลท่ีอยู่ หมายเลข

โทรศัพท์ และ E-mail ให้เป็นปัจจุบัน  

2) เพ่ิม Google Map พร้อมปักหมุด

หน่วยงาน  

3) เพ่ิมช่องทาง Q&A เช่น Chatbot 

หรือ Line Official 4) ตรวจสอบการ

เช่ือมโยงจากหน้าเว็บไซต์หลัก 

ต.ค. 2568 – ธ.ค. 

2568 

งาน IT / งาน

ประชาสัมพันธ์ 

 

กิจกรรมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากร

บุคคลและการเปิดเผยข้อมูล HR 

ข้อ o14 หลักเกณฑ์และแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้คะแนน 0 คะแนน 

เน่ืองจากข้อมูลแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลยังไม่ครบองค์ประกอบตามเกณฑ์ OIT 

1) จัดทําแผนบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลให้ครบองค์ประกอบ  

2) ระบุโครงการ กิจกรรม งบประมาณ 

และระยะเวลาดําเนินการ  

ต.ค. 2568 – ม.ค. 

2569 

งานทรัพยากร

บุคคล 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ประจําปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน

บางส่วน เน่ืองจากแผนบริหารทรัพยากรบุคคลไม่

คบถ้วนตามองค์ประกอบ ขาดผลการดําเนินงานใน

แผน 

3) เผยแพร่ในเว็บไซต์ในรูปแบบท่ี

เข้าถึงได้ง่าย 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

สุจริต 

ตัวช้ีวัด การป้องกันการทุจริต (ตัวช้ีวัดท่ี 10) 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ 

มีผลคะแนน ผล OIT มีผลคะแนน 100 คะแนน 

ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีผลการดําเนินงาน

ด้านป้องกันการทุจริตอยู่ในระดับดี ควรรักษา

มาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

1) จัดอบรมคุณธรรมจริยธรรม  

2) ประเมินความเส่ียงการทุจริต

ประจําปี  

3) สรุปและเผยแพร่ผลการดําเนินงาน 

ต.ค. 2568 – ก.ย. 

2569 

คณะกรรมการ

จริยธรรม / 

คณะกรรมการ ITA 

สรุป 

หน่วยงานมีผลการประเมิน ITA อยู่ในระดับท่ีดี สะท้อนถึงการดําเนินงานท่ีให้ความสําคัญกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริต อย่างไรก็ตาม ยังมี

บางประเด็นท่ีควรเร่งพัฒนา โดยเฉพาะการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ การพัฒนาระบบส่ือสารองค์กร และการจัดทําข้อมูลให้ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

หน่วยงานจึงกําหนดมาตรการและแผนพัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบ เพ่ือยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณถัดไป พร้อมท้ังส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม

องค์กรท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ และยึดหลักธรรมาภิบาลอย่างย่ังยืน 


