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คำนำ 

 

คูมือจัดการความรู ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 2 จัดทำข้ึนเพ่ือสรางความรู ความเขาใจ

และใหแนวทางในการดําเนินงานจัดการความรู ท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม ของคณะ

พยาบาลศาสตรสถาบันพระบรมราชชนก โดยเนื้อหาในเลมประกอบดวย แนวคิดการ

จัดการความรูสูองคกรแหงการเรียนรู  ท่ี ไดมาจากการศึกษาคนควารวบรวมขอมูล 

ขอ เสนอแนะท่ีปรึกษาผู มีประสบการณ  ผู เชี่ ยวชาญ ในการจัดการความรู  และ

คณะอนุกรรมการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

การทำคูมือจัดการความรูเปนฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 2 ไดรับขอเสนอแนะจาก

ผูเชี่ยวชาญแนวทางการเขียนทางวิชาการภายใตกระบวนการการจัดการความรู และผูใช

คูมือเลมนี้ โดยไดทำการปรับปรุง รายละเอียดการรายงาน KM 002 แบบฟอรมการ

พิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM และ KM 010 แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไป

ใชประโยชน รวมถึงการปรับปรุงระบบและกลไกการจัดการความรูใหสอดคลองกับการ

ดำเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก หากผูท่ีใชประโยชนจาก

คูมือฉบับนี้ มีขอเสนอแนะเพ่ือใหปรับปรุง สามารถแจงคณะทำงานจัดทำคูมือเพ่ือนํามา

พิจารณาปรับปรุงคูมือใหเหมาะสมและสมบูรณตอไป 

 

 

                                                             คณะอนกุรรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

2567 

 

 

คำ�นำ�



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้2      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 3

 
 

 

 

สารบัญ 

 คำนำ 

 สารบัญ 

 สารบัญภาพ 

 แนวคิดการจัดการความรู สูองคกรแหงการเรียนรู 

 กลไกการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

 แบบฟอรมการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

o KM 001 แบบฟอรมขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

o KM 002 แบบฟอรม การพิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 

o KM 003 แบบฟอรม การกำหนดเปาหมาย KM (Desired State) 

o KM 004 แบบฟอรมแผนการจัดการความรู 

o KM 005 แบบฟอรมกำกับติดตามผลการดำเนินงานการจัดการความรู 

o KM 006 แบบฟอรมรายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู 

o KM 007 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Explicit Knowledge 

o KM 008 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Tacit Knowledge  

o KM 009 แบบฟอรมบนัทึกการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิทยากร 

o KM 010 แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไปใชประโยชน 

 

 

 
 

 

 

 ภาคผนวก 

o ภาคผนวก ก  

คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการความรู  

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

o ภาคผนวก ข  

ประเด็นยุทธศาสตรคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 3

 
 

 

 

สารบัญ 

 คำนำ 

 สารบัญ 

 สารบัญภาพ 

 แนวคิดการจัดการความรู สูองคกรแหงการเรียนรู 

 กลไกการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

 แบบฟอรมการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

o KM 001 แบบฟอรมขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

o KM 002 แบบฟอรม การพิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 

o KM 003 แบบฟอรม การกำหนดเปาหมาย KM (Desired State) 

o KM 004 แบบฟอรมแผนการจัดการความรู 

o KM 005 แบบฟอรมกำกับติดตามผลการดำเนินงานการจัดการความรู 

o KM 006 แบบฟอรมรายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู 

o KM 007 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Explicit Knowledge 

o KM 008 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Tacit Knowledge  

o KM 009 แบบฟอรมบนัทึกการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิทยากร 

o KM 010 แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไปใชประโยชน 

 

 

 
 

 

 

 ภาคผนวก 

o ภาคผนวก ก  

คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดการความรู  

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

o ภาคผนวก ข  

ประเด็นยุทธศาสตรคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้า

1

3

4

7

23

33

34

35

36

40

42

48

49

50

52

59

65



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้4      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 5

 
 

 

 

 

สารบัญภาพ 

 

➢ ภาพท่ี 1 เปาหมายของการจัดการความรู       

➢ ภาพท่ี 2 K.M. Roadmap        

➢ ภาพท่ี 3 บทบาทและความรับผิดชอบของผูขับเคลื่อนการจัดการความรูในองคกร   

(Knowledge Champion Roles & Responsibilities) 

➢ ภาพท่ี 4 แนวทางการกำหนดขอบเขต KM (KM Focus Areas)    

➢ ภาพท่ี 5 กระบวนการจัดการความรู       

➢ ภาพท่ี 6 ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice/ CoP)    

➢ ภาพท่ี 7 องคประกอบขององคกรแหงการเรียนรู      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

สารบัญภาพ 

 

➢ ภาพท่ี 1 เปาหมายของการจัดการความรู       

➢ ภาพท่ี 2 K.M. Roadmap        

➢ ภาพท่ี 3 บทบาทและความรับผิดชอบของผูขับเคลื่อนการจัดการความรูในองคกร   

(Knowledge Champion Roles & Responsibilities) 

➢ ภาพท่ี 4 แนวทางการกำหนดขอบเขต KM (KM Focus Areas)    

➢ ภาพท่ี 5 กระบวนการจัดการความรู       

➢ ภาพท่ี 6 ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice/ CoP)    

➢ ภาพท่ี 7 องคประกอบขององคกรแหงการเรียนรู      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้า

7

8

9

10

11

15

15

198 การจัดการสารสนเทศและการจัดการความรู้ 

   (INnovation Management)



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 5

แนวคิดการจัดการความรู้ 
สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้

ผศ.ดร.อมาวส ีอัมพนัศริิรัตน์



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้6      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 7

 
 

 

 

แนวคิดการดำเนินการจัดการความรูขององคกร 

 คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก มีแนวคิดการดำเนินการจัดการ

ความรู คือ การพัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถเพ่ิมข้ึน เพ่ือสามารถพัฒนาผลงานใหมี

ประสิทธิภาพ และสุดทายสามารถพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning 

Organization) อันจะชวยผลักดันการบรรลุวิสัยทัศน เปนสถาบันการศึกษาพยาบาลชั้นนำ

ของอาเซียน สรางกำลังคนทางการพยาบาลเพ่ือชุมชนสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 

ภาพท่ี 1     เปาหมายของการจัดการความรู  

 คณะพยาบาลศาสตร ฯ ได มีการวางแผนการจัดการความรู  (Knowledge 

Management Plan) ขององคกรท้ังระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือใหบุคลากรเกิดการเรียนรู

ในสมรรถนะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาตนเองและองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

ดังแผนท่ีการจัดการความรู (KM. Roadmap) 
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ภาพท่ี 2 K.M. Roadmap 

การขับเคล่ือนกระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process)          

ท้ัง 30 วิทยาลัย ทำอยางไร ?  

คณะพยาบาลศาสตรไดแตงต้ังอนุกรรมการจัดการความรู และกำหนดใหแตละ

วิทยาลัยฯ มีผูขับเคลื่อนการจัดการความรูขององคกร (Knowledge Champion) ซ่ึงเปนผู

ประสานงานและชวยสงเสริมใหเกิดความมีสวนรวมในการดำเนินงานการจัดการความรู 

จากระดับผูอำนวยการ รองผูอำนวยการกลุมตาง ๆ ลงไปยังผูปฏิบัติงานแตละพันธกิจ ท้ัง

สายอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน โดยกำหนดใหมีบทบาทหนาท่ีของ Knowledge 

Champion เพ่ือใหการดำเนินการประยุกตใช การจัดการความรู ในองคกรมีประสิทธิภาพ 

ดังตอไปนี้ 

- มีความเขาใจและเห็นความสำคัญของการประยุกตการจัดการความรูขององคกร 

- สามารถกำหนดองคความรูท่ีสำคัญของแตละกระบวนการในองคกร 

- สามารถสกัดความรูและบันทึกความรู (Capture knowledge) ท่ีสำคัญจาก

ผูเชี่ยวชาญในแตละกระบวนการขององคกร 

- สามารถจัดเก็บความรูท่ีสำคัญขององคกรไวในคลังความรูขององคกร 

กอนป 2562 K.M.
จัดทําแตละวิทยาลัย

ป 2562: Infrastructure 
Building/ Found Building

กองวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
สบช.จัดเวทีประกวด Best 
practice

จัดทําหนังสือ “อานเอาเร่ือง :
การจัดการความรูสูการ
พัฒนา”

ป 2562-2563: 
Awareness Building

จัดเวที Sharing& 
Capturing Knowledge
ในระดับคณะพยาบาล
ศาสตร สบช.

ป 2563-2564 : 
Integrate Knowledge 
into Work System & 
Process

-ทุกวิทยาลัยบูรณาการ
การจัดการความรูกับ
ระบบงาน

-คนหา Best practice
แตละ CoP.

-จัดเก็บองคความรูบน
KM blog ของคณะ
พยาบาลศาสตร และ
จัดทําหนังสือ K.M. to 
LO.

ป 2565 เปนตนไป
: Learning Organization
-ทุกวิทยาลัยเปน
Knowledge-based 
Organization

 
 

- สงเสริมและยกยองชมเชยบุคลากรท่ีสำคัญกับการจัดการความรู 

- มีสวนรวมและใหขอเสนอแนะเพ่ือการจัดการความรูท่ีมีประสิทธิผลขององคกร 

 
ภาพท่ี 3 บทบาทและความรับผิดชอบของผูขับเคลื่อนการจัดการความรูในองคกร  

(Knowledge Champion Roles & Responsibilities) 

 

แนวทางการกำหนดขอบเขตของ KM (KM Focus Areas) 

 ขอบเขต KM (KM Focus Areas)  เปนหัวเรื่องกวางๆ ของความรูท่ีจำเปนและ

สอดคลองกับกลยุทธขององคกร ท่ีจะนำมาดำเนินการจัดการความรู (KM) โดยจะสงผล

กระทบตอผลลัพธ (Outcome) ขององคกร และจะนำมาใชเปนแนวทางในการกำหนด

เปาหมาย KM (Desired State) ตอไป  

สำหรับเปาหมาย KM (Desired State)  เปนหัวเรื่องของความรูท่ีจำเปนและ

สอดคลองกับขอบเขต KM  (KM Focus Areas) ท่ีไดเลือกมาจัดทำ และตองสามารถวัดผล

ไดเปนรูปธรรม  ถาเปาหมาย KM และขอบเขต KM เปนเรื่องเดียวกัน และจะนำมาใชเปน
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แนวทางในการจัดทำแผนการจัดการความรู (KM Action Plan) ตอไป โดยแนวทางการ

กำหนดขอบเขต KM (KM Focus Areas) และเปาหมาย KM (Desired State) อธิบายดัง

แผนภาพ 

 

 

ภาพท่ี 4 แนวทางการกำหนดขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

ที่มาของภาพ : คูมือกาจัดทำแผนการจัดการความรู โครงการพัฒนาสวนราชการ ใหเปนองคกร

แหงการเรียนรู และการจัดการความรูในสวนราชการสำนักงานงาน ก.พ.ร.  

และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ (2548) 

 องคกรสามารถใชแนวทางในการกำหนดขอบเขตและเปาหมาย KM เพ่ือจะชวย

รวบรวมขอบเขต KM และนำไปกำหนดเปาหมาย KM และแผนการจัดการความรู ดังนี้ 

 แนวทางท่ี 1 เปนความรูท่ีสนับสนุนพันธกิจ / วิสัยทัศน/ ประเด็นยุทธศาสตร

ระดับหนวยงานของตนเอง 

แนวทางท่ี 2 เปนความรูท่ีสำคัญขององคกร 

แนวทางท่ี 3 เปนปญหาท่ีประสบอยู และสามารถนำ KM มาชวยได 

  

 
 

กระบวนการบริหารจัดการความรูขององคกร 

กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

ภาพท่ี 5 กระบวนการจัดการความรู 

ท่ีมาของภาพ : คูมือการจัดทำแผนการจัดการความรู โครงการพัฒนาสวนราชการใหเปน

องคกรแหงการเรียนรูและการจัดการความรูในสวนราชการสำนำงาน ก.พ.ร. และสถาบัน

เพ่ิมผลผลิตแหงชาติ (2548) 
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คณะอนุกรรมการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร ไดมีกระบวนการจัดการ

ความรู (Knowledge Management Process)  ดังนี้ 

1. การบงช้ีความรู (Knowledge Identification) 

คณะอนุกรรมการการจัดการความรู ไดรวมกันพิจารณาวา ประเด็นความรูท่ีสำคัญ

ยิ่ง (Critical Knowledge) ในการจะชวยใหยุทธศาสตร และวิสัยทัศนของคณะพยาบาล

ศาสตร บรรลุเปาหมายเราจำเปนตองรูอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง จึงไดตัดสินใจ

เลือกประเด็นการจัดการความรูท่ีครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตและพัฒนาบัณฑิต พันธ

กิจดานการวิจัย พันธกิจดานการพัฒนาองคกร และพันธกิจดานการบริการวิชาการ ดังนี้  

พั น ธ กิ จ ด าน ก ารผ ลิ ต แล ะ พั ฒ น าบั ณ ฑิ ต : ก าร พั ฒ น าบั ณ ฑิ ต แ บ บ 

Transformative Learning ประกอบดวย วิธีการจัดการเรียนการสอนในหลากหลาย

รูปแบบ เชน IPE, SBL, Reflective thinking, จริยธรรม, จิตปญญา ฯลฯ 

  พันธกิจดานการวิจัย: ประกอบดวย 3 ประเด็น คือ 1) การเขียนโครงรางวิจัยเพ่ือ

ขอทุนภายนอก 2) การเขียนผลงานวิจัยเพ่ือตีพิมพเผยแพรระดับนานาชาติ และ 3) การ

พัฒนานวัตกรรมดานสุขภาพ 

พันธกิจดานการพัฒนาองคกร: ประกอบดวย 2 ประเด็น คือ 1) สายสนับสนุนมือ

อาชีพสูการบริหารจัดการโครงการ และ 2) การพัฒนากระบวนงานแบบไรรอยตอ 

พันธกิจดานการบริการวิชาการ : การบริการวิชาการสูการพัฒนาระบบบริการ

สุขภาพปฐมภูมิ ประกอบดวย 2 ประเด็น คือ 1) การบูรณาการพันธกิจอุดมศึกษา และ 2) 

นวัตกรรมการบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. การสรางและแสวงหาความรู (knowledge Creation and Acquisition) 

ดำเนินการสรางและแสวงหาความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก และรักษา

ความรูเกาท่ียังคงทันสมัย ดังนี้ 

 1) การเตรียมการกอนการประชุม เพ่ือพิจารณารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

ติดตอวิทยากรหรือผูมีประสบการณ ท้ังภายในและภายนอกคณะพยาบาลศาสตร เพ่ือมา

แลกเปลี่ยนเรียนรู  

 2) ดำเนินการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในคณะพยาบาลศาสตร ในกิจกรรม 

KM sharing  

 3) วิทยาลัยในสังกัดคณะพยาบาลศาสตร ท้ัง 30 แหง ดำเนินการสรางองคความรู

ใหม หรือรักษาความรูเกา ภายในหนวยงานของตนเอง และกำจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

 

3. การจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) 

 คณะอนุกรรมการจัดการความรู ดำเนินการวิเคราะหและคัดแยกองคความรู ท้ัง 3 

ประเด็นความรู ท่ีครอบคลุมท้ัง 3 พันธกิจ (พันธกิจการผลิตบัณฑิต พันธกิจการวิจัย และ

พันธกิจการบริหารจัดการองคกร) จากรายงานการดำเนินงานจัดการความรู ระดับวิทยาลัย

ฯ ท้ัง 30 แหง  ซ่ึงไดสงเขาประกวด ผลการดำเนินการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร 

สถาบันพระบรมราชชนก เพ่ือเตรียมพรอมสำหรับการเก็บความรูอยางเปนระบบในอนาคต     

 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 

คณะอนุกรรมการจัดการความรู ดำเนินการประมวลและกลั่นกรองความรู จาก

องคความรูท่ีไดรับมาจากรายงานการดำเนินงานจัดการความรู จากวิทยาลัยพยาบาล ท้ัง 

30 แหง  ดังนี้  

1) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรูของคณะฯ  

2) กำหนดเกณฑการพิจารณาผลงาน จากเกณฑการพิจารณาสถาบันพระบรม ราชชนก 

3) พิจารณาผลการดำเนินการจัดการความรู และใหขอเสนอแนะในการพัฒนา  

4) จัดเวทีประชุมเชิงปฏิบัติใหคำแนะนำการพัฒนาทักษะการเขียนสาระการ

ดำเนินงานจัดการความรู สงคืนชิ้นงานเพ่ือปรับปรุง และกำหนดสงชิ้นงานฉบับสมบูรณ  
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คณะอนุกรรมการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร ไดมีกระบวนการจัดการ

ความรู (Knowledge Management Process)  ดังนี้ 

1. การบงช้ีความรู (Knowledge Identification) 

คณะอนุกรรมการการจัดการความรู ไดรวมกันพิจารณาวา ประเด็นความรูท่ีสำคัญ

ยิ่ง (Critical Knowledge) ในการจะชวยใหยุทธศาสตร และวิสัยทัศนของคณะพยาบาล

ศาสตร บรรลุเปาหมายเราจำเปนตองรูอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง จึงไดตัดสินใจ

เลือกประเด็นการจัดการความรูท่ีครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตและพัฒนาบัณฑิต พันธ

กิจดานการวิจัย พันธกิจดานการพัฒนาองคกร และพันธกิจดานการบริการวิชาการ ดังนี้  

พั น ธ กิ จ ด าน ก ารผ ลิ ต แล ะ พั ฒ น าบั ณ ฑิ ต : ก าร พั ฒ น าบั ณ ฑิ ต แ บ บ 

Transformative Learning ประกอบดวย วิธีการจัดการเรียนการสอนในหลากหลาย

รูปแบบ เชน IPE, SBL, Reflective thinking, จริยธรรม, จิตปญญา ฯลฯ 

  พันธกิจดานการวิจัย: ประกอบดวย 3 ประเด็น คือ 1) การเขียนโครงรางวิจัยเพ่ือ

ขอทุนภายนอก 2) การเขียนผลงานวิจัยเพ่ือตีพิมพเผยแพรระดับนานาชาติ และ 3) การ

พัฒนานวัตกรรมดานสุขภาพ 

พันธกิจดานการพัฒนาองคกร: ประกอบดวย 2 ประเด็น คือ 1) สายสนับสนุนมือ

อาชีพสูการบริหารจัดการโครงการ และ 2) การพัฒนากระบวนงานแบบไรรอยตอ 

พันธกิจดานการบริการวิชาการ : การบริการวิชาการสูการพัฒนาระบบบริการ

สุขภาพปฐมภูมิ ประกอบดวย 2 ประเด็น คือ 1) การบูรณาการพันธกิจอุดมศึกษา และ 2) 

นวัตกรรมการบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. การสรางและแสวงหาความรู (knowledge Creation and Acquisition) 

ดำเนินการสรางและแสวงหาความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก และรักษา

ความรูเกาท่ียังคงทันสมัย ดังนี้ 

 1) การเตรียมการกอนการประชุม เพ่ือพิจารณารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

ติดตอวิทยากรหรือผูมีประสบการณ ท้ังภายในและภายนอกคณะพยาบาลศาสตร เพ่ือมา

แลกเปลี่ยนเรียนรู  

 2) ดำเนินการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในคณะพยาบาลศาสตร ในกิจกรรม 

KM sharing  

 3) วิทยาลัยในสังกัดคณะพยาบาลศาสตร ท้ัง 30 แหง ดำเนินการสรางองคความรู

ใหม หรือรักษาความรูเกา ภายในหนวยงานของตนเอง และกำจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

 

3. การจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) 

 คณะอนุกรรมการจัดการความรู ดำเนินการวิเคราะหและคัดแยกองคความรู ท้ัง 3 

ประเด็นความรู ท่ีครอบคลุมท้ัง 3 พันธกิจ (พันธกิจการผลิตบัณฑิต พันธกิจการวิจัย และ

พันธกิจการบริหารจัดการองคกร) จากรายงานการดำเนินงานจัดการความรู ระดับวิทยาลัย

ฯ ท้ัง 30 แหง  ซ่ึงไดสงเขาประกวด ผลการดำเนินการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร 

สถาบันพระบรมราชชนก เพ่ือเตรียมพรอมสำหรับการเก็บความรูอยางเปนระบบในอนาคต     

 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 

คณะอนุกรรมการจัดการความรู ดำเนินการประมวลและกลั่นกรองความรู จาก

องคความรูท่ีไดรับมาจากรายงานการดำเนินงานจัดการความรู จากวิทยาลัยพยาบาล ท้ัง 

30 แหง  ดังนี้  

1) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรูของคณะฯ  

2) กำหนดเกณฑการพิจารณาผลงาน จากเกณฑการพิจารณาสถาบันพระบรม ราชชนก 

3) พิจารณาผลการดำเนินการจัดการความรู และใหขอเสนอแนะในการพัฒนา  

4) จัดเวทีประชุมเชิงปฏิบัติใหคำแนะนำการพัฒนาทักษะการเขียนสาระการ

ดำเนินงานจัดการความรู สงคืนชิ้นงานเพ่ือปรับปรุง และกำหนดสงชิ้นงานฉบับสมบูรณ  
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5. การเขาถึงความรู (Knowledge Access) 

ดำเนินการจัดการการอำนวยความสะดวกในการเขาถึงองคความรู โดยการนำแนว

ปฏิบัติท่ีดีไปไวในคลังความรู เว็ปไซด  KM blog  ของคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระ

บรมราชชนก 

 

6. การแบงปนแลกเปล่ียนความรู (Knowledge Sharing) 

  ดำเนินการแบงปนองคความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) คือ รายงานผล

ดำเนินการจัดการความรู รวบรวมเนื้อหาท่ีผานการคัดเลือกสูประเด็นตาง ๆ ใน หนังสือ   

เรื่อง การจัดการความรู สูองคกรแหงการเรียนรู “พันธกิจดานการผลิตและพัฒนาบัณฑิต 

พันธกิจดานการวิจัย พันธกิจดานการพัฒนาองคกร และพันธกิจดานการบริการวิชาการ”  

   ดำเนินการแบงปนความรูท่ีฝงลึก (Tacit Know ledge) ถายทอดประสบการณ

การทำงาน ผานเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 

 

7. การเรียนรู (Learning) 

ทุกวิทยาลัยฯ นำกระบวนการจัดการความรูเปนสวนหนึ่งของงานประจำ การนำ

ความรูไปใช เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง  

 

 

แนวทางการจัดการความรู  

คณะอนุกรรมการจัดการความรู มีการสรางบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

(Knowledge Sharing) ข้ึนท่ัวท้ังองคกร ท้ัง 30 วิทยาลัยฯ โดยใชแนวทางเชิญผูสนใจเรื่อง

เดียวกันมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน เรียกวา CoP (Community of Practice) ซ่ึงเปน

หนึ่งในเครื่องมือของการขับเคลื่อน การจัดการความรู ใหเกิดข้ึนในองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเริ่มตั้งแตการสราง KM Champion แตละวิทยาลัย เพ่ือเปนกลุมคนท่ี

ขับเคลื่อนการดำเนินงานการจัดการความรูของแตละวิทยาลัยฯ มีการวางแผนการจัด

กิจกรรม CoP ท่ีเปนรูปธรรมภายในวิทยาลัย และระหวางวิทยาลัย 

  

 
 

เม่ือมีการวางแผนการจัดกิจกรรม CoP แตละ CoP ระดับคณะ มีการจัดกิจกรรม

ระดับคณะ เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนความรูและมีการจัดเก็บความรูในระบบการจัดการ

ความรูขององคกรตอไป  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 ชุมชนนักปฏิบัติ  (Community of Practice/ CoP) 
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5. การเขาถึงความรู (Knowledge Access) 

ดำเนินการจัดการการอำนวยความสะดวกในการเขาถึงองคความรู โดยการนำแนว

ปฏิบัติท่ีดีไปไวในคลังความรู เว็ปไซด  KM blog  ของคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระ

บรมราชชนก 

 

6. การแบงปนแลกเปล่ียนความรู (Knowledge Sharing) 

  ดำเนินการแบงปนองคความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) คือ รายงานผล

ดำเนินการจัดการความรู รวบรวมเนื้อหาท่ีผานการคัดเลือกสูประเด็นตาง ๆ ใน หนังสือ   

เรื่อง การจัดการความรู สูองคกรแหงการเรียนรู “พันธกิจดานการผลิตและพัฒนาบัณฑิต 

พันธกิจดานการวิจัย พันธกิจดานการพัฒนาองคกร และพันธกิจดานการบริการวิชาการ”  

   ดำเนินการแบงปนความรูท่ีฝงลึก (Tacit Know ledge) ถายทอดประสบการณ

การทำงาน ผานเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 

 

7. การเรียนรู (Learning) 

ทุกวิทยาลัยฯ นำกระบวนการจัดการความรูเปนสวนหนึ่งของงานประจำ การนำ

ความรูไปใช เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง  

 

 

แนวทางการจัดการความรู  

คณะอนุกรรมการจัดการความรู มีการสรางบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

(Knowledge Sharing) ข้ึนท่ัวท้ังองคกร ท้ัง 30 วิทยาลัยฯ โดยใชแนวทางเชิญผูสนใจเรื่อง

เดียวกันมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน เรียกวา CoP (Community of Practice) ซ่ึงเปน

หนึ่งในเครื่องมือของการขับเคลื่อน การจัดการความรู ใหเกิดข้ึนในองคกรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเริ่มตั้งแตการสราง KM Champion แตละวิทยาลัย เพ่ือเปนกลุมคนท่ี

ขับเคลื่อนการดำเนินงานการจัดการความรูของแตละวิทยาลัยฯ มีการวางแผนการจัด

กิจกรรม CoP ท่ีเปนรูปธรรมภายในวิทยาลัย และระหวางวิทยาลัย 

  

 
 

เม่ือมีการวางแผนการจัดกิจกรรม CoP แตละ CoP ระดับคณะ มีการจัดกิจกรรม

ระดับคณะ เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนความรูและมีการจัดเก็บความรูในระบบการจัดการ

ความรูขององคกรตอไป  
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Peter Senge (1990) กลาววา องคกรแหงการเรียนรู คือ องคกรท่ีซ่ึงทุกคน

สามารถขยายศักยภาพของตนเองไดอยางตอเนื่อง เพ่ือสรางสรรผลงานในอนาคต แตละคน

มีอิสระท่ีจะสรางแรงบันดาลใจ และเปนท่ีซ่ึงทุกคนตางเรียนรูวิธีการเรียนรูรวมกัน มีการ

ขยายขอบเขตความสามารถของตนเองอยางตอเนื่องท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุม และ

ระดับองคกร เพ่ือนำไปสูเปาหมาย องคกรท่ีเรียนรูนั้นมีองคประกอบ 5 ประการ (The 

Fifth Discipline: The Art and The Learning Organization) คือ 1) การมุงสูความเปน

เลิศ (Personal Mastery) 2) รูปแบบวิธีคิดและมุมมองท่ีเปดกวาง (Mental Model) 3) 

การสรางและสานวิสัยทัศน  (Shared Vision) 4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team 

Learning) 5) ความคิดความเขาใจเชิงระบบ (System Thinking) 

1) การมุงสูความเปนเลิศ (Personal Mastery)  Senge ระบุวา การเรียนรูของ

บุคลากรจะเปนจุดเริ่มตน คนในองคกรจะตองใหความสำคัญกับการเรียนรู ปฏิบัติ และ

เรียนรูอยางตอเนื่องไปตลอดชีวิต (Life-long Learning) เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนเองอยู

เสมอ การเรียนรูนี้จะเปนหนทางหนึ่งท่ีจะชวยสนับสนุนใหปจเจกบุคคลบรรลุถึงซ่ึงความ

เปนเลิศ 

2) รูปแบบวิธีคิดและมุมมองท่ีเปดกวาง (Mental Model) ผลลัพธอันเกิดจาก 

Mental Model มี 3 ลักษณะ คือ เจตคติ ทัศนคติ และกระบวนทัศน และผลลัพธดังกลาว

เปนปจจัยสำคัญตอความคิดริเริ่มสรางสรรค ความคิดในการเปลี่ยนแปลง และความคิดใน

การบริหารโอกาส  ซ่ึง Senge กลาววา ผูนำยุคใหมตองเปนผูนำท่ีมีบทบาทเปนนัก

ออกแบบ รูและเขาใจอยางถองแทวาสิ่งใดควรเปลี่ยน สิ่งใดควรพัฒนาข้ึนมาใหมเปนพลัง

ความคิดสรางสรรค (Creativity) การบริหารโอกาส คือ การมีรูปแบบวิธีคิดท่ีจะมองเห็น

โอกาสนั้น ๆ และเปลี่ยนวิกฤติเปนโอกาส  

3) การสรางและสานวิสัยทัศน (Shared Vision) หมายถึง การสรางทัศนคติรวม

ของคนในองคกรใหสามารถมองเห็นภาพและมีความตองการท่ีจะมุงไปในทิศทางเดียวกัน 

เปรียบเสมือนหางเสือของเรือท่ีขับเคลื่อนใหเรือนั้นมุงสูเปาหมาย องคกรท่ีเรียนรูจะตองมี

 
 

การกำหนดวิสัยทัศนรวมกัน ซ่ึงจะเปนกรอบความคิดเก่ียวกับภาพในอนาคตขององคกร ท่ี

ทุกคนมีความปรารถนารวมกัน 

4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) หมายถึง การเรียนรูรวมกันของ

สมาชิกในลักษณะกลุม หรือทีมงาน เปนเปาหมายสำคัญท่ีจะตองทำใหเกิดข้ึนเพ่ือใหมีการ

แลกเปลี่ยนถายทอดความรู และประสบการณกันอยางสม่ำเสมอ รูปธรรมของการเรียนรู

รวมกันเปนทีมมีวิธีการท่ีสำคัญ 4 วิธี ไดแก ใชการเสวนา (Dialogue) แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น การอภิปราย (Discussion) การใชเทคนิคของการบริหารงานเปนทีม (Team 

Management) ซ่ึงตองใชความสามารถของหัวหนาทีม และความเขาใจในจิตวิทยาของ

การบริหารทีมงาน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูจากผลสำคัญหรือความผิดพลาดรวมกัน  และใช

การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning)  

5) ความคิดความเขาใจเชิงระบบ (System Thinking) วินัยท่ีมีความสำคัญ

สูงสุด คือ  มีความคิดเชิงระบบ Senge เนนวา องคกรจะตองมองใหออกวาระบบใหญคือ

อะไร และมีระบบยอยเชื่อมสัมพันธกันอยางไร วิธีคิดเชิงระบบเปนการคิดแบบเปนวงจาก

เหตุไปสูผล และผลกลายเปนเหตุ มองเห็นความสัมพันธผูกโยงกันดวยสภาวะการพ่ึงพา

อาศัยกัน สามารถมองปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนวัฏจักร โดยนำมาบูรณาการเปนความรูใหม   

 แกนแทของการพัฒนางานในองคกรแหงการเรียนรู จึงตองดำเนินการโดยพัฒนา

สายโซแหงคุณคา ใหเกิดความสมบูรณในการผลิตและการใหบริการ รวมท้ังพัฒนาภาวะ

ผูนำใหเปนท้ังผูออกแบบ ครูผูสอน และผูชวยเหลือ ใชพลังสรางสรรคจากบุคคลสูองคกร มี

ระบบการเรียนรูรวมกันเปนทีม มุงเนนการพัฒนาและใหมีบรรยากาศเปด และองคกร

ทำงานเชิงรุก 
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Learning) 5) ความคิดความเขาใจเชิงระบบ (System Thinking) 

1) การมุงสูความเปนเลิศ (Personal Mastery)  Senge ระบุวา การเรียนรูของ

บุคลากรจะเปนจุดเริ่มตน คนในองคกรจะตองใหความสำคัญกับการเรียนรู ปฏิบัติ และ
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เสมอ การเรียนรูนี้จะเปนหนทางหนึ่งท่ีจะชวยสนับสนุนใหปจเจกบุคคลบรรลุถึงซ่ึงความ
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การกำหนดวิสัยทัศนรวมกัน ซ่ึงจะเปนกรอบความคิดเก่ียวกับภาพในอนาคตขององคกร ท่ี

ทุกคนมีความปรารถนารวมกัน 

4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) หมายถึง การเรียนรูรวมกันของ

สมาชิกในลักษณะกลุม หรือทีมงาน เปนเปาหมายสำคัญท่ีจะตองทำใหเกิดข้ึนเพ่ือใหมีการ

แลกเปลี่ยนถายทอดความรู และประสบการณกันอยางสม่ำเสมอ รูปธรรมของการเรียนรู

รวมกันเปนทีมมีวิธีการท่ีสำคัญ 4 วิธี ไดแก ใชการเสวนา (Dialogue) แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น การอภิปราย (Discussion) การใชเทคนิคของการบริหารงานเปนทีม (Team 

Management) ซ่ึงตองใชความสามารถของหัวหนาทีม และความเขาใจในจิตวิทยาของ

การบริหารทีมงาน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูจากผลสำคัญหรือความผิดพลาดรวมกัน  และใช

การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning)  

5) ความคิดความเขาใจเชิงระบบ (System Thinking) วินัยท่ีมีความสำคัญ

สูงสุด คือ  มีความคิดเชิงระบบ Senge เนนวา องคกรจะตองมองใหออกวาระบบใหญคือ

อะไร และมีระบบยอยเชื่อมสัมพันธกันอยางไร วิธีคิดเชิงระบบเปนการคิดแบบเปนวงจาก

เหตุไปสูผล และผลกลายเปนเหตุ มองเห็นความสัมพันธผูกโยงกันดวยสภาวะการพ่ึงพา

อาศัยกัน สามารถมองปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนวัฏจักร โดยนำมาบูรณาการเปนความรูใหม   

 แกนแทของการพัฒนางานในองคกรแหงการเรียนรู จึงตองดำเนินการโดยพัฒนา

สายโซแหงคุณคา ใหเกิดความสมบูรณในการผลิตและการใหบริการ รวมท้ังพัฒนาภาวะ

ผูนำใหเปนท้ังผูออกแบบ ครูผูสอน และผูชวยเหลือ ใชพลังสรางสรรคจากบุคคลสูองคกร มี

ระบบการเรียนรูรวมกันเปนทีม มุงเนนการพัฒนาและใหมีบรรยากาศเปด และองคกร

ทำงานเชิงรุก 

 

 

 

 



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้18      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 19

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ส
าร
ส
น
เท
ศ
แล
ะ

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ค
ว
าม

รู�
ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ส
าร
ส
น
เท
ศ
แล
ะ

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ค
ว
าม

รู�
ก
าํห

น
ด
ค
ว
าม

รู� 
ท
ีจ่
ําเ
ป
�น
ขอ

ง
อ
ง
ค
�ก
ร

ป
ระ
เม
นิ
ระ
ด
บั
ค
ว
าม

รู� 
ใน
อ
ง
ค
�ก
ร

รว
บ
รว

ม
ค
ว
าม

รู�จ
าก

Ta
ci

t 
K

no
w

le
dg

e
แล
ะ 

B
ig

 D
at

a 
ขอ

ง
อ
ง
ค
�ก
ร

จ
ัด
ท
าํแ
ผ
น
แม
�บ
ท

 K
M

ด
าํเ
น
นิ
ก
าร
ต
าม

แผ
น
แม
�บ
ท

 K
M

ด
�ว
ย

 S
P

A
R

K
 M

O
D

E
L 

แป
ล
ง
ค
ว
าม

รู�เ
ป
�น
ส
นิ
ท
รพั

ย
�

แล
ะป
ล
กู
ฝ
�ง
ก
าร
เร
ยี
น
รู�

ล
ง
ไป
ใน
ก
าร
ป
ฏ
บิ
ตั
งิ
าน

ม
ุ�ง
ส
ร�า
ง
น
ว
ตั
ก
รร
ม

น
าํม

าใ
ช�ใ
ห
�ท
นั
เว
ล
า

แล
ะป
ระ
เม
นิ
โอ
ก
าส

ส
ุ� ม
เส
ี ย่
ง
ท
ีด่
าํเ
น
นิ
ก
าร

จ
ัด
เก
บ็
อ
ง
ค
�ค
ว
าม

รู�
(ฐ
าน

ข�อ
ม
ลู
เอ
ก
ส
าร

แล
ะอ
เิล
ค็
ท
รอ

น
กิ
ส
� )

ต
�อ
ย
อ
ด
ขย

าย
ผ
ล
น
าํไ
ป
ใช
�ให
�เก
ดิ
ป
ระ
โย
ชน

�
ใน
ก
าร
บ
รหิ

าร
จ
ัด
ก
าร
อ
ง
ค
�ก
ร

ส
ู� ค
ว
าม

เป
�น
เล
ศิ
โด
ย
ใช
�ค
ว
าม

รู�เ
ป
�น
ฐ
าน

 
แล
ะจ
ด
ส
ทิ
ธิบ

ตั
ร 
เผ
ย
แพ

ร�

In
no

va
tio

n 
M

an
ag

em
en

t
In

no
va

tio
n 

M
an

ag
em

en
t

by
 K

M
 T

ea
m

by
 K

M
 T

ea
m

V
IS

IO
N

M
IS

S
IO

N
V

A
L

U
E



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 19

ก
าํห

น
ด
ค
ว
าม

รู� 
ท
ีจ่
ําเ
ป
�น
ขอ

ง
อ
ง
ค
�ก
ร

ป
ระ
เม
นิ
ระ
ด
บั
ค
ว
าม

รู� 
ใน
อ
ง
ค
�ก
ร

P
P

LA
N

A
A

C
TI

O
N

R
R

E
IN

F
O

R
C

E
-

M
E

N
T

K
K

E
E

P
W

A
LK

IN
G

S
S

H
A

R
E

M
B

C
B

D
B

P
B

B
B

IB

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ส
าร
ส
น
เท
ศ
แล
ะ

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ค
ว
าม

รู�
ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ส
าร
ส
น
เท
ศ
แล
ะ

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
ค
ว
าม

รู�

รว
บ
รว

ม
ค
ว
าม

รู�จ
าก

Ta
ci

t 
K

no
w

le
dg

e
แล
ะ 

B
ig

 D
at

a 
ขอ

ง
อ
ง
ค
�ก
ร

จ
ัด
ท
าํแ
ผ
น
แม
�บ
ท

 K
M

ด
าํเ
น
นิ
ก
าร
ต
าม

แผ
น
แม
�บ
ท

 K
M

ด
�ว
ย

 S
P

A
R

K
 M

O
D

E
L 

แป
ล
ง
ค
ว
าม

รู�เ
ป
�น
ส
นิ
ท
รพั

ย
�

แล
ะป
ล
กู
ฝ
�ง
ก
าร
เร
ยี
น
รู�

ล
ง
ไป
ใน
ก
าร
ป
ฏ
บิ
ตั
งิ
าน

ม
ุ�ง
ส
ร�า
ง
น
ว
ัต
ก
รร
ม

น
าํม

าใ
ช�ใ
ห
�ท
ัน
เว
ล
า

แล
ะป
ระ
เม
ิน
โอ
ก
าส

ส
ุ� ม
เส
ี่ ย
ง
ท
ี่ด
าํเ
น
ิน
ก
าร

จ
ัด
เก
บ็
อ
ง
ค
�ค
ว
าม

รู�
(ฐ
าน

ข�อ
ม
ลู
เอ
ก
ส
าร

แล
ะอ
เิล
ค็
ท
รอ

น
กิ
ส
� )

ต
�อ
ย
อ
ด
ขย

าย
ผ
ล
นํ
าไ
ป
ใช
�ให
�เก
ดิ
ป
ระ
โย
ชน

�
ใน
ก
าร
บ
รหิ

าร
จ
ัด
ก
าร
อ
ง
ค
�ก
ร

ส
ู� ค
ว
าม

เป
�น
เล
ศิ
โด
ย
ใช
�ค
ว
าม

รู�เ
ป
�น
ฐ
าน

 
แล
ะจ
ด
ส
ทิ
ธิบ

ตั
ร 
เผ
ย
แพ

ร�

In
no

va
tio

n 
M

an
ag

em
en

t
In

no
va

tio
n 

M
an

ag
em

en
t

V
IS

IO
N

by
 K

M
 T

ea
m

by
 K

M
 T

ea
m

M
IS

S
IO

N
V

A
L

U
E

ส� ว
นห

น
ึง่ข
อ
งก

าร
ปฏ

บิตั
งิา
น

แก
�ป�ญ

หา
ท
ีต่
�นเ
หต

โุด
ยต

รง
ม
ุ�งเ
น
�นส

ร�า
งอ

งค
�คว

าม
รู�แ
ละ
แบ
�งป

�น
มอ

งเ
หน็

โอ
กา
สท

ีเ่ป
ลีย่

นแ
ปล

ง
ทาํ
ให
�เก
ดิก

ระ
บว

นก
าร
ทีค่

ล�อ
งต

วั
แล
ะย
ัง่ย

นื

ว
ชิา
ก
าร

ว
จิ
ัย

บ
รกิ

าร
บ
รหิ

าร

ค
ว
าม

รู� 
แน
ว
ป
ฏ
บิ
ตั
ิ

ภา
พ

ที่ 
8 

กา
รจ

ัดก
าร

สา
รส

นเ
ทศ

แล
ะก

าร
จัด

กา
รค

วา
มร

ู้ (I
Nn

ov
at

io
n 

M
an

ag
em

en
t)



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้20      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 21

 
 

เอกสารอางอิง 

คูมือการจัดทำแผนการจัดการความรู คณะทำงานการจัดการความรูเขตสุขภาพท่ี 12. 

(2559). คูมือการจัดการความรูเขตสุขภาพท่ี 12. วิทยาลัยการสาธารณสุขสิริ

นทร จังหวัดยะลา: ยะลา. 

เดชา ทำดี ธนารักษ สุวรรณประพิศ และ วิลาวัณย เสนารัตน. (2556). การถอดบทเรียน : 

การจัดการความรูและการสรางองคความรูการจัดการสุขภาวะชุมชนในพ้ืนท่ี

ภาคเหนือตอนลาง. พยาบาลสาร ปท่ี 40(4), 100- 113. 

ดวงสุดา เตโชติรส. (2555). การจัดการความรูของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร. วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร ปท่ี 6(2), 1–9. 

พลิศร วุฒาพาณิชย สมบูรณ สุขสำราญ และ จิราภรณ ศรีศิล. (2562). การจัดการความรู

เพ่ือเสริมสรางกองทัพอากาศใหเปนองคการแหงการเรียนรู. Journal of 

Administrative and Management. ปท่ี 6(3), 28-42. 

Argyris, C., & Schon, D. (1978). Organization learning: a theory of action 

perspective. Reading, MA: Addision Wesley. 

Senge, P. M. (1990). The fifth disciplines: the art and practice of learning 

organization. London: Century Business. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 21

กลไกก�รจัดก�รคว�มรู้

คณะพยาบาลศาสตร์
สถาบนัพระบรมราชชนก

เอกสารอางอิง

คูมือการจัดทำแผนการจัดการความรู คณะทำงานการจัดการความรูเขตสุขภาพท่ี 12.

(2559). คูมือการจัดการความรูเขตสุขภาพท่ี 12. วิทยาลัยการสาธารณสุขสิริ

นทร จังหวัดยะลา: ยะลา.

เดชา ทำดี ธนารักษ สุวรรณประพิศ และ วิลาวัณย เสนารัตน. (2556). การถอดบทเรียน : 

การจัดการความรูและการสรางองคความรูการจัดการสุขภาวะชุมชนในพ้ืนท่ี

ภาคเหนือตอนลาง. พยาบาลสาร ปท่ี 40(4), 100- 113.

ดวงสุดา เตโชติรส. (2555). การจัดการความรูของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร. วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร ปท่ี 6(2), 1–9.

พลิศร วุฒาพาณิชย สมบูรณ สุขสำราญ และ จิราภรณ ศรีศิล. (2562). การจัดการความรู

เพ่ือเสริมสรางกองทัพอากาศใหเปนองคการแหงการเรียนรู. Journal of

Administrative and Management. ปท่ี 6(3), 28-42.

Argyris, C., & Schon, D. (1978). Organization learning: a theory of action 

perspective. Reading, MA: Addision Wesley.

Senge, P. M. (1990). The fifth disciplines: the art and practice of learning

organization. London: Century Business.



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้22      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 23

 
 

ระบบและกลไกการจัดการความรู  

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

วัตถุประสงค   

1. สรางระบบการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

2. สงเสริมและพัฒนากระบวนการจัดการความรู เพ่ือนำมาใชในการพัฒนาระบบ และ

กระบวนการทำงานใหเกิดคุณภาพอยางตอเนื่อง  

3. สงเสริมใหมีระบบการติดตาม ประเมินผล และนำมาปรับปรุงพัฒนาการจัดการ

ความรูอยาง ตอเนื่องทุกหนวยงานทุกระดับ  

4. พัฒนาเครือขายความรวมมือระหวางหนวยงานภายในของท้ังระดับคณะ และระดับ

วิทยาลัย กับหนวยงานท้ังภายในและภายนอกในกิจกรรมการจัดการจัดการความรู 

 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

1  

 

 

 

 

 

ก.ค. 

 

 

 

 

จัดต้ังคณะอนุกรรม

กรรมการจัดการ

ความรูคณะ

พยาบาลศาสตร 

สถาบันพระบรม

ราชชนก 

 

คณบดีคณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 
 

- คำส่ังแตงต้ัง

คณะกรรมการ

จัดการความรู 

คณะพยาบาล

ศาสตร สถาบัน

พระบรมราชชนก 

2  ส.ค. ประกาศนโยบาย
การจัดการความรู
คณะพยาบาล
ศาสตร สถาบันพระ
บรมราชชนก 

 

คณบดีคณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

- แผนยุทธศาสตร

คณะพยาบาล

ศาสตรสถาบัน 

พระบรมราชชนก 

 

เร่ิมตน 

แตงต้ังคณะอนุกรรม
กรรมการจัดการความรู
คณะพยาบาลศาสตร

สบช. 

ประกาศนโยบาย 
จัดการความรูคณะ

พยาบาลศาสตร สบช. 
 

3 
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ระบบและกลไกการจัดการความรู  

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

วัตถุประสงค   

1. สรางระบบการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

2. สงเสริมและพัฒนากระบวนการจัดการความรู เพ่ือนำมาใชในการพัฒนาระบบ และ

กระบวนการทำงานใหเกิดคุณภาพอยางตอเนื่อง  

3. สงเสริมใหมีระบบการติดตาม ประเมินผล และนำมาปรับปรุงพัฒนาการจัดการ

ความรูอยาง ตอเนื่องทุกหนวยงานทุกระดับ  

4. พัฒนาเครือขายความรวมมือระหวางหนวยงานภายในของท้ังระดับคณะ และระดับ

วิทยาลัย กับหนวยงานท้ังภายในและภายนอกในกิจกรรมการจัดการจัดการความรู 

 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

1  

 

 

 

 

 

ก.ค. 

 

 

 

 

จัดต้ังคณะอนุกรรม

กรรมการจัดการ

ความรูคณะ

พยาบาลศาสตร 

สถาบันพระบรม

ราชชนก 

 

คณบดีคณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 
 

- คำส่ังแตงต้ัง

คณะกรรมการ

จัดการความรู 

คณะพยาบาล

ศาสตร สถาบัน

พระบรมราชชนก 

2  ส.ค. ประกาศนโยบาย
การจัดการความรู
คณะพยาบาล
ศาสตร สถาบันพระ
บรมราชชนก 

 

คณบดีคณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

- แผนยุทธศาสตร

คณะพยาบาล

ศาสตรสถาบัน 

พระบรมราชชนก 

 

เร่ิมตน 

แตงต้ังคณะอนุกรรม
กรรมการจัดการความรู
คณะพยาบาลศาสตร

สบช. 

ประกาศนโยบาย 
จัดการความรูคณะ

พยาบาลศาสตร สบช. 
 

3 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

3  ส.ค. จัดการประชุมคณะ 

อนุกรรมการ ในการ 

ศึกษาทบทวน

วิเคราะห วิสัยทัศน 

พันธกิจ ยุทธศาสตร 

เปาหมาย และ

ปญหาอุปสรรคการ

จัดการความรูในปที่

ผานมาของคณะ

พยาบาลศาสตร 

สบช. 

 

 

- เพื่อพิจารณา

ขอบเขต KM 

(KM Focus 

Areas) 

 

 

- เพื่อการพิจารณา

ตัดสินใจเลือก

ขอบเขต KM 

ตามเกณฑที่

กำหนด 

 

 

 

 

- เพื่อการกำหนด

เปาหมาย KM 

(Desired State) 

 

คณะอนุกรรม

กรรมการ

จัดการความรู

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KM 001 

แบบฟอรม

ขอบเขต KM 

(KM Focus 

Areas) 

 

KM 002 

แบบฟอรม 

การพิจารณา

ตัดสินใจเลือก

ขอบเขต KM 

 

 

KM 003 

แบบฟอรม 

การกำหนด

เปาหมาย KM 

(Desired 

State) 

 

แผนยุทธ ศาสตร

คณะพยาบาล

ศาสตร สถาบัน 

พระบรมราชชนก 

 

รายงานผล      

การดำเนินงาน

โครงการจัดการ

ความรูใน  

ปการศึกษา       

ที่ผานมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

เกณฑการคัดเลือก

ขอบเขต และ

ประเด็น KM โดย

ทำเกณฑตาม

แนวทางของการ

พิจารณาประเด็น

ความเส่ียง 

ทบทวน และวิเคราะห 

วิสัยทัศน พันธกิจ 

ยุทธศาสตร เปาหมาย 

และผลการดำเนินงาน 

ปญหาอุปสรรค การ

จัดการความรูปที่ผาน

มาของคณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

พิจารณา 

KM Focus Areas 

และเลือกขอบเขต 

KM 

กำหนดเปาหมายและ

ประเด็นการจัดการ

ความรูที่จำเปนคณะ

พยาบาลศาสตร สบช. 

3 

4 

 
 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

4  ก.ย. จัดการประชุม

คณะอนุกรรมการ  

- เพื่อจัดทำแผน

จัดการความรู 

- นำแผนจัดการ

ความรูของคณะ 

พยาบาลศาสตร 

สบช.เสนอคณะ

ผูบริหาร

พิจารณา   

รับรองแผนฯ 

- คณะผูบริหาร

พิจารณารับรอง

ประเด็น KM 

- คณะฯ ทำ

หนังสือประกาศ 

ประเด็น Km สู

วิทยาลัยฯ 

คณะอนุกรรม

กรรมการ

จัดการความรู

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 004 

แบบฟอรม

แผนการ

จัดการความรู 

 

 

 

 

 

5  ต.ค. จัดทำแผนจัดการ

ความรู KM ของ

หนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

KM 004 

แบบฟอรม

แผนการจัด 

การความรู 

(หรือแผน    

กลยุทธและ

แผนปฏิบัติ

การของ

วิทยาลัย) 

 

 

จัดทำแผนจัดการ
ความรูเสนอคณะ
ผูบริหารพิจารณา

รับรองแผนฯ 

จัดทำแผนจัดการ
ความรู KM ของ

หนวยงาน 

4 

คณะผูบริหาร

พิจารณารับรอง

แผนประเดน็ KM 

คณะฯ ทำหนังสือ
ประกาศ ประเด็น 
Km สูวิทยาลัยฯ 

6 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

3  ส.ค. จัดการประชุมคณะ 

อนุกรรมการ ในการ 

ศึกษาทบทวน

วิเคราะห วิสัยทัศน 

พันธกิจ ยุทธศาสตร 

เปาหมาย และ

ปญหาอุปสรรคการ

จัดการความรูในปที่

ผานมาของคณะ

พยาบาลศาสตร 

สบช. 

 

 

- เพื่อพิจารณา

ขอบเขต KM 

(KM Focus 

Areas) 

 

 

- เพื่อการพิจารณา

ตัดสินใจเลือก

ขอบเขต KM 

ตามเกณฑที่

กำหนด 

 

 

 

 

- เพื่อการกำหนด

เปาหมาย KM 

(Desired State) 

 

คณะอนุกรรม

กรรมการ

จัดการความรู

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KM 001 

แบบฟอรม

ขอบเขต KM 

(KM Focus 

Areas) 

 

KM 002 

แบบฟอรม 

การพิจารณา

ตัดสินใจเลือก

ขอบเขต KM 

 

 

KM 003 

แบบฟอรม 

การกำหนด

เปาหมาย KM 

(Desired 

State) 

 

แผนยุทธ ศาสตร

คณะพยาบาล

ศาสตร สถาบัน 

พระบรมราชชนก 

 

รายงานผล      

การดำเนินงาน

โครงการจัดการ

ความรูใน  

ปการศึกษา       

ที่ผานมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

เกณฑการคัดเลือก

ขอบเขต และ

ประเด็น KM โดย

ทำเกณฑตาม

แนวทางของการ

พิจารณาประเด็น

ความเส่ียง 

ทบทวน และวิเคราะห 

วิสัยทัศน พันธกิจ 

ยุทธศาสตร เปาหมาย 

และผลการดำเนินงาน 

ปญหาอุปสรรค การ

จัดการความรูปที่ผาน

มาของคณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

พิจารณา 

KM Focus Areas 

และเลือกขอบเขต 

KM 

กำหนดเปาหมายและ

ประเด็นการจัดการ

ความรูที่จำเปนคณะ

พยาบาลศาสตร สบช. 

3 

4 

 
 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

4  ก.ย. จัดการประชุม

คณะอนุกรรมการ  

- เพื่อจัดทำแผน

จัดการความรู 

- นำแผนจัดการ

ความรูของคณะ 

พยาบาลศาสตร 

สบช.เสนอคณะ

ผูบริหาร

พิจารณา   

รับรองแผนฯ 

- คณะผูบริหาร

พิจารณารับรอง

ประเด็น KM 

- คณะฯ ทำ

หนังสือประกาศ 

ประเด็น Km สู

วิทยาลัยฯ 

คณะอนุกรรม

กรรมการ

จัดการความรู

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 004 

แบบฟอรม

แผนการ

จัดการความรู 

 

 

 

 

 

5  ต.ค. จัดทำแผนจัดการ

ความรู KM ของ

หนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

KM 004 

แบบฟอรม

แผนการจัด 

การความรู 

(หรือแผน    

กลยุทธและ

แผนปฏิบัติ

การของ

วิทยาลัย) 

 

 

จัดทำแผนจัดการ
ความรูเสนอคณะ
ผูบริหารพิจารณา

รับรองแผนฯ 

จัดทำแผนจัดการ
ความรู KM ของ

หนวยงาน 

4 

คณะผูบริหาร

พิจารณารับรอง

แผนประเดน็ KM 

คณะฯ ทำหนังสือ
ประกาศ ประเด็น 
Km สูวิทยาลัยฯ 

6 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

6  ต.ค. กำหนดกลุม 

Community of 

Practice (CoP)     

 

 

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

- คำส่ังแตงต้ัง

คณะกรรมการ

จัดการความรูของ

วิทยาลัยพยาบาล

ใน สังกัด สบช. 

 

 

 

 

7  ต.ค. การบงชี้ความรู 

1) กำหนดประเด็น

การจัดการความรู

ของแตละวิทยาลัย

โดยอยางนอยมี

ประเด็นหลักที่

สอดคลองกับ KM 

Focus Areas ของ

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

2) กำหนดแผนการ

จัดการความรูของ

แตละวิทยาลัย 

 

 

 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

- แผนการจัดการ

ความรูของแตละ

วิทยาลัยพยาบาล      

ในสังกัด สบช. 
การบงชี้ความรู  

กำหนดกลุม 
Community of 
Practice (CoP)     

6 

8 

 
 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

8  

 

 

 

 

 

 กำกับ และติดตาม

ความกาวหนา   

การดำเนินการ

จัดการความรูของ

วิทยาลัยพยาบาล 

ในสังกัด สบช. 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 005 

แบบฟอรม

กำกับติดตาม

ผลการดำเนิน 

งานการจัด 

การความรู 

 

KM 006 

แบบฟอรม

รายงานผล

การดำเนิน 

งานการจัด 

การความรู 

- 

9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การสรางและการ

แสวงหาความรู 

ทบทวนขอมูล 

แสวงหากระบวน 

การ /แนวปฏบิัติ 

1) Review 

เอกสาร 

2) แสวงหาความรู

จากผูที่เชี่ยวชาญ

ภายใน (ระดับ

วิทยาลัย)  

3)  แสวงหาความรู

จากผูที่เชี่ยวชาญ

ภายนอกวิทยาลัย 

(ระดับคณะ

พยาบาล/หรือการ

ประชุมสถาบันอื่น) 

 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

 

 

 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 007 

แบบฟอรมการ

บันทึกความรู

จาก Explicit 

Knowledge 

KM 008 

แบบฟอรมการ

บันทึกความรู

จาก Tacit 

Knowledge  

KM 009 

แบบฟอรม

บันทึกการ

แบงปน

แลกเปล่ียน

เรียนรูจาก

วิทยากร 

- 
การสรางและการ
แสวงหาความรู 

กำกับ/ติดตาม
ความกาวหนาการ
ดำเนินการจัดการ

ความรูของวิทยาลัย
พยาบาล ในสังกัด 

สบช. 

8 

10 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

6  ต.ค. กำหนดกลุม 

Community of 

Practice (CoP)     

 

 

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

- คำส่ังแตงต้ัง

คณะกรรมการ

จัดการความรูของ

วิทยาลัยพยาบาล

ใน สังกัด สบช. 

 

 

 

 

7  ต.ค. การบงชี้ความรู 

1) กำหนดประเด็น

การจัดการความรู

ของแตละวิทยาลัย

โดยอยางนอยมี

ประเด็นหลักที่

สอดคลองกับ KM 

Focus Areas ของ

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

2) กำหนดแผนการ

จัดการความรูของ

แตละวิทยาลัย 

 

 

 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

- แผนการจัดการ

ความรูของแตละ

วิทยาลัยพยาบาล      

ในสังกัด สบช. 
การบงชี้ความรู  

กำหนดกลุม 
Community of 
Practice (CoP)     

6 

8 

 
 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

8  

 

 

 

 

 

 กำกับ และติดตาม

ความกาวหนา   

การดำเนินการ

จัดการความรูของ

วิทยาลัยพยาบาล 

ในสังกัด สบช. 

 

 

 

คณะอนกุรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 005 

แบบฟอรม

กำกับติดตาม

ผลการดำเนิน 

งานการจัด 

การความรู 

 

KM 006 

แบบฟอรม

รายงานผล

การดำเนิน 

งานการจัด 

การความรู 

- 

9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การสรางและการ

แสวงหาความรู 

ทบทวนขอมูล 

แสวงหากระบวน 

การ /แนวปฏบิัติ 

1) Review 

เอกสาร 

2) แสวงหาความรู

จากผูที่เชี่ยวชาญ

ภายใน (ระดับ

วิทยาลัย)  

3)  แสวงหาความรู

จากผูที่เชี่ยวชาญ

ภายนอกวิทยาลัย 

(ระดับคณะ

พยาบาล/หรือการ

ประชุมสถาบันอื่น) 

 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

 

 

 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 007 

แบบฟอรมการ

บันทึกความรู

จาก Explicit 

Knowledge 

KM 008 

แบบฟอรมการ

บันทึกความรู

จาก Tacit 

Knowledge  

KM 009 

แบบฟอรม

บันทึกการ

แบงปน

แลกเปล่ียน

เรียนรูจาก

วิทยากร 

- 
การสรางและการ
แสวงหาความรู 

กำกับ/ติดตาม
ความกาวหนาการ
ดำเนินการจัดการ

ความรูของวิทยาลัย
พยาบาล ในสังกัด 

สบช. 

8 

10 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

10   

 

 

 

 

 

 

การจัดการความรู

ใหเปนระบบ 

ระดับวิทยาลัย 

1)  นำขอมูลที่

รวบรวมไดมาจัดทำ

ฐานขอมูล/ เปน

หมวดหมู/(ราง) 

แนวทางการปฏิบัติ 

ระดับคณะพยาบาล 

2) วิเคราะหและ 

คัดแยกองคความรู

จากรายงานการ

ดำเนินงานวิทยาลัย

พยาบาลในสังกัด

สบช. 30 แหง 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

- (ราง) แนวทางการ

ปฏิบัติ 

 

 

 

 

 

 

ผลการประกวด 

การดำเนิน การ

แลก เปล่ียนเรียนรู 

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

11   การประมวลและ

กลั่นกรองความรู 

1) ตรวจสอบ

กล่ันกรองเนื้อหา 

ความถูกตอง ของ

ขอมูลองคความรู 

รวมกับ ผูเกีย่วของ 

2) จัดทำแนวทาง

การปฏิบัติใหถูกตอง

ชัดเจน 

 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

- ผลการวิพากษ

รายงานผลการ

จัดการความรูจาก

คณะกรรม การ

ตัดสินผลงานการ

จัดการความรู 

 

แนวทางการ

ปฏิบัติการจัดการ

ความรู 

การจัดการความรู  
ใหเปนระบบ 

 

การประมวลและ
กล่ันกรองความรู 

10 

12 

 
 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

12   การเขาถึงความรู 

บันทึกความรูเขา

คลังและเผยแพร

ความรูผาน IT 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

- คลังและเผยแพร

ความรูผานระบบ 

IT 

 

 

 

 

 

13  

 

 

 

 

 

 

 

 

 การแบงบัน

แลกเปลีย่นความรู 

1) แบงปนความรูที่

ฝงลึก (Tacit Know 

ledge) ถายทอด

ประสบ การณผาน

เวทีแลกเปล่ียน

เรียนรู  

2) แบงปนองค

ความรูที่ชัดแจง 

(Explicit Know 

ledge) คือ แนว

ปฏิบัติที่ดีคัดเลือก

รวบรวมเปนรูปเลม  

3) เผยแพรองค

ความรู(Know 

ledge Bank/ 

Knowledge 

Asset) ใหแตละ

วิทยาลัยนำไปใช 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 009 

แบบฟอรม

บันทึกการ

แบงปน

แลกเปล่ียน

เรียนรูจาก

วิทยากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนังสือการจัดการ

ความรูสูองคกร

แหงการเรียนรู แต

ละพันธกจิ 

 

KM Blog คณะ

พยาบาลศาสตร 

สถาบันพระบรม

ราชชนก 

 

 

การเขาถึงความรู 

การแบงบัน
แลกเปล่ียนความรู 

12 

เผยแพรองคความรู 
(Knowledge Bank/ 
Knowledge Asset) 

14 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

10   

 

 

 

 

 

 

การจัดการความรู

ใหเปนระบบ 

ระดับวิทยาลัย 

1)  นำขอมูลที่

รวบรวมไดมาจัดทำ

ฐานขอมูล/ เปน

หมวดหมู/(ราง) 

แนวทางการปฏิบัติ 

ระดับคณะพยาบาล 

2) วิเคราะหและ 

คัดแยกองคความรู

จากรายงานการ

ดำเนินงานวิทยาลัย

พยาบาลในสังกัด

สบช. 30 แหง 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

- (ราง) แนวทางการ

ปฏิบัติ 

 

 

 

 

 

 

ผลการประกวด 

การดำเนิน การ

แลก เปล่ียนเรียนรู 

คณะพยาบาล

ศาสตร สบช. 

11   การประมวลและ

กลั่นกรองความรู 

1) ตรวจสอบ

กล่ันกรองเนื้อหา 

ความถูกตอง ของ

ขอมูลองคความรู 

รวมกับ ผูเกีย่วของ 

2) จัดทำแนวทาง

การปฏิบัติใหถูกตอง

ชัดเจน 

 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

- ผลการวิพากษ

รายงานผลการ

จัดการความรูจาก

คณะกรรม การ

ตัดสินผลงานการ

จัดการความรู 

 

แนวทางการ

ปฏิบัติการจัดการ

ความรู 

การจัดการความรู  
ใหเปนระบบ 

 

การประมวลและ
กล่ันกรองความรู 

10 

12 

 
 

ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

12   การเขาถึงความรู 

บันทึกความรูเขา

คลังและเผยแพร

ความรูผาน IT 

คณะอนกุรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

- คลังและเผยแพร

ความรูผานระบบ 

IT 

 

 

 

 

 

13  

 

 

 

 

 

 

 

 

 การแบงบัน

แลกเปลีย่นความรู 

1) แบงปนความรูที่

ฝงลึก (Tacit Know 

ledge) ถายทอด

ประสบ การณผาน

เวทีแลกเปล่ียน

เรียนรู  

2) แบงปนองค

ความรูที่ชัดแจง 

(Explicit Know 

ledge) คือ แนว

ปฏิบัติที่ดีคัดเลือก

รวบรวมเปนรูปเลม  

3) เผยแพรองค

ความรู(Know 

ledge Bank/ 

Knowledge 

Asset) ใหแตละ

วิทยาลัยนำไปใช 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

 

KM 009 

แบบฟอรม

บันทึกการ

แบงปน

แลกเปล่ียน

เรียนรูจาก

วิทยากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนังสือการจัดการ

ความรูสูองคกร

แหงการเรียนรู แต

ละพันธกจิ 

 

KM Blog คณะ

พยาบาลศาสตร 

สถาบันพระบรม

ราชชนก 

 

 

การเขาถึงความรู 

การแบงบัน
แลกเปล่ียนความรู 

12 

เผยแพรองคความรู 
(Knowledge Bank/ 
Knowledge Asset) 

14 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

14  

 

 

 การเรียนรู 

สรุปผลประเมินการ

นำองคความรูไปใช

โดยประเมินจาก

ผูเกี่ยวของ 

 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

KM 010 

แบบฟอรม 

การนำการ

จัดการความรู

ไปใชประโยชน 

 

15   1) สรุปผลการ

ดำเนินการ KM 

เสนอตอคณะ

ผูบริหารสถาบัน

พระบรมราชชนก 

2) คณะผูบริหาร

สถาบันพระบรม

ราชชนก 

พิจารณา 

รายงานผลการ

ดำเนินงาน ตาม

แผนการจัดการ

ความรู KM  และ

ใหขอเสนอแนะ 

คณะอนกุรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

- รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

แผนการจัดการ

ความรู SAR 

16   ปรับปรุงแกไข

รายงานผลการ

ดำเนินการ KM 

ตามขอเสนอ แนะ

ของคณะผูบริหาร 

 

 

 

คณะอนกุรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

- รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

แผนการจัดการ

ความรู SAR 

 

การเรียนรู 

สรุปผลการดำเนินการ 
KM เสนอตอคณะ

ผูบริหาร  พจิารณาให
ขอเสนอแนะ 

ปรับปรุงแกไขรายงาน
ผลการดำเนินการ KM     
ตามขอเสนอแนะของ

คณะผูบริหาร 

ส้ินสุด 

14 
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ลำ
ดับ

 

วิธีปฏบิัติงาน 
ระยะ 

เวลา 
รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ แบบฟอรม เอกสารอางอิง 

14  

 

 

 การเรียนรู 

สรุปผลประเมินการ

นำองคความรูไปใช

โดยประเมินจาก

ผูเกี่ยวของ 

 

กลุม CoP 

ของแตละ

วิทยาลัย

พยาบาล      

ในสังกัด สบช. 

KM 010 

แบบฟอรม 

การนำการ

จัดการความรู

ไปใชประโยชน 

 

15   1) สรุปผลการ

ดำเนินการ KM 

เสนอตอคณะ

ผูบริหารสถาบัน

พระบรมราชชนก 

2) คณะผูบริหาร

สถาบันพระบรม

ราชชนก 

พิจารณา 

รายงานผลการ

ดำเนินงาน ตาม

แผนการจัดการ

ความรู KM  และ

ใหขอเสนอแนะ 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

- รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

แผนการจัดการ

ความรู SAR 

16   ปรับปรุงแกไข

รายงานผลการ

ดำเนินการ KM 

ตามขอเสนอ แนะ

ของคณะผูบริหาร 

 

 

 

คณะอนุกรรม

การจัดการ

ความรู คณะ

พยาบาล

ศาสตร สบช. 

- รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

แผนการจัดการ

ความรู SAR 

 

การเรียนรู 

สรุปผลการดำเนินการ 
KM เสนอตอคณะ

ผูบริหาร  พจิารณาให
ขอเสนอแนะ 

ปรับปรุงแกไขรายงาน
ผลการดำเนินการ KM     
ตามขอเสนอแนะของ

คณะผูบริหาร 

ส้ินสุด 
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แบบฟอร์มการจัดการความรู้

คณะพยาบาลศาสตร์ 
สถาบนัพระบรมราชชนก
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แบบฟอรมการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

 

KM 001 แบบฟอรมขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

KM 002 แบบฟอรม การพิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 

KM 003 แบบฟอรม การกำหนดเปาหมาย KM (Desired State) 

KM 004 แบบฟอรมแผนการจัดการความรู 

KM 005 แบบฟอรมกำกับติดตามผลการดำเนิน งานการจัด การความรู 

KM 006 แบบฟอรมรายงานผลการดำเนิน งานการจัด การความรู 

KM 007 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Explicit Knowledge 

KM 008 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Tacit Knowledge  

KM 009 แบบฟอรมบนัทึกการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิทยากร 

KM 010 แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไปใชประโยชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

KM 001 
 

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

______________________________________________________________________ 

KM 001 : แบบฟอรมขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

แบบฟอรม 1 ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของหนวยงาน....................................... 

 

ขอบเขต 

KM (KM Focus 

Areas) 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากของขอบเขต KM 

ประชาชนไทย/

ชาวตางชาติ/

ชุมชน 

ขาราชการ 

ของหนวยงาน

ตนเอง 

กระทรวง 

กรม กอง ของ

หนวยงานอ่ืน 

รัฐบาล Outsource 

ของหนวยงาน 

1……………………….. 1………………… 1……………… 1……………… 1……………… 1……………… 

2……………………….. 2………………… 2……………… 2……………… 2……………… 2……………… 

3……………………….. 3………………… 3……………… 3……………… 3……………… 3……………… 

4……………………….. 4………………… 4……………… 4……………… 4……………… 4……………… 

5……………………….. 5………………… 5……………… 5……………… 5……………… 5……………… 

n……………………….. n………………… n………………… n………………… n………………… n………………… 

ประธานกลุม CoP/คณุเอ้ือ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ผูบริหาร (CEO)  

ระดับรองผูอำนวยการ 

 

ลงนาม..................................................................... 

 

ลงนาม........................................................... 
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แบบฟอรมการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

 

KM 001 แบบฟอรมขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

KM 002 แบบฟอรม การพิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 

KM 003 แบบฟอรม การกำหนดเปาหมาย KM (Desired State) 

KM 004 แบบฟอรมแผนการจัดการความรู 

KM 005 แบบฟอรมกำกับติดตามผลการดำเนิน งานการจัด การความรู 

KM 006 แบบฟอรมรายงานผลการดำเนิน งานการจัด การความรู 

KM 007 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Explicit Knowledge 

KM 008 แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Tacit Knowledge  

KM 009 แบบฟอรมบนัทึกการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิทยากร 

KM 010 แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไปใชประโยชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

KM 001 
 

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

______________________________________________________________________ 

KM 001 : แบบฟอรมขอบเขต KM (KM Focus Areas) 

แบบฟอรม 1 ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของหนวยงาน....................................... 

 

ขอบเขต 

KM (KM Focus 

Areas) 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากของขอบเขต KM 

ประชาชนไทย/

ชาวตางชาติ/

ชุมชน 

ขาราชการ 

ของหนวยงาน

ตนเอง 

กระทรวง 

กรม กอง ของ

หนวยงานอ่ืน 

รัฐบาล Outsource 

ของหนวยงาน 

1……………………….. 1………………… 1……………… 1……………… 1……………… 1……………… 

2……………………….. 2………………… 2……………… 2……………… 2……………… 2……………… 

3……………………….. 3………………… 3……………… 3……………… 3……………… 3……………… 

4……………………….. 4………………… 4……………… 4……………… 4……………… 4……………… 

5……………………….. 5………………… 5……………… 5……………… 5……………… 5……………… 

n……………………….. n………………… n………………… n………………… n………………… n………………… 

ประธานกลุม CoP/คณุเอ้ือ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ผูบริหาร (CEO)  

ระดับรองผูอำนวยการ 

 

ลงนาม..................................................................... 

 

ลงนาม........................................................... 
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KM 002  

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

______________________________________________________________________ 

KM 002 : แบบฟอรมการพิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 

แบบฟอรม 2 การตัดสินใจเลือกขอบเขต KM ของหนวยงาน 

เกณฑการกำหนดขอบเขต KM 
ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

1.สอดคลองกับทิศทางและยุทธศาสตร     

2.ปรับปรุงแลวเห็นผลลัพธไดชัดเจน          

   (เปนรูปธรรม) 

    

3.มีโอกาสทำไดสำเร็จสูง     

4.เปนประเด็นท่ีคนสวนใหญในองคกรตองการ     

5.ผูบริหารใหการสนับสนุน     

6.เปนความรูท่ีตองจัดการอยางเรงดวน     

7.ผลลัพธท่ีไดจากการทำ KM สามารถนำไปใช

ประโยชนภายในองคกรไดอยางแพรหลาย 

    

8. อ่ืนๆ ...........................................      

รวมคะแนน     

หมายเหตุ : เกณฑการใหคะแนน <เกณฑคะแนนสามารถปรับเปลี่ยนตามเหมาะสมได> คือ  

การพิจารณาตัดสินใจระดับมากท่ีสุด     = 5 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับมาก          = 4 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับปานกลาง    = 3 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับนอย          = 2 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับนอยท่ีสุด     = 1 คะแนน 

ประธานกลุม CoP/คณุเอ้ือ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ผูบริหาร (CEO) 

ระดับรองผูอำนวยการ 

 

ลงนาม.................................................................. 

 

ลงนาม........................................................... 

 
 

KM 003  

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

______________________________________________________________________ 

KM 003 : แบบฟอรมการกำหนดเปาหมาย KM (Desired State) 

 

แบบฟอรม 3 เปาหมาย KM (Desired State) ของหนวยงาน ................................................ 

ขอบเขต KM (KM Focus Area) คือ ................................................................. 

เปาหมาย KM (Desired State) หนวยท่ีวัดผลไดเปนรูปธรรม 

เปาหมาย KM ท่ี ................................................ .......................................................... 

 

เปาหมาย KM ท่ี ................................................ .......................................................... 

 

............................................................................ 

 

........................................................... 

เปาหมาย KM ท่ีองคกรตองการทำคือ เปาหมาย 

KM ท่ี xx 

………………………………………………………………….. 

………………………………………………….. 

ประธานกลุม CoP/คณุเอ้ือ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ผูบริหาร (CEO)  

ระดับรองผูอำนวยการ 

 

ลงนาม..................................................................... 

 

ลงนาม........................................................... 
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KM 002  

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

______________________________________________________________________ 

KM 002 : แบบฟอรมการพิจารณาตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 

แบบฟอรม 2 การตัดสินใจเลือกขอบเขต KM ของหนวยงาน 

เกณฑการกำหนดขอบเขต KM 
ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

ขอบเขต 

KM ท่ี .... 

1.สอดคลองกับทิศทางและยุทธศาสตร     

2.ปรับปรุงแลวเห็นผลลัพธไดชัดเจน          

   (เปนรูปธรรม) 

    

3.มีโอกาสทำไดสำเร็จสูง     

4.เปนประเด็นท่ีคนสวนใหญในองคกรตองการ     

5.ผูบริหารใหการสนับสนุน     

6.เปนความรูท่ีตองจัดการอยางเรงดวน     

7.ผลลัพธท่ีไดจากการทำ KM สามารถนำไปใช

ประโยชนภายในองคกรไดอยางแพรหลาย 

    

8. อ่ืนๆ ...........................................      

รวมคะแนน     

หมายเหตุ : เกณฑการใหคะแนน <เกณฑคะแนนสามารถปรับเปลี่ยนตามเหมาะสมได> คือ  

การพิจารณาตัดสินใจระดับมากท่ีสุด     = 5 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับมาก          = 4 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับปานกลาง    = 3 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับนอย          = 2 คะแนน 

การพิจารณาตัดสินใจระดับนอยท่ีสุด     = 1 คะแนน 

ประธานกลุม CoP/คณุเอ้ือ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ผูบริหาร (CEO) 

ระดับรองผูอำนวยการ 

 

ลงนาม.................................................................. 

 

ลงนาม........................................................... 

 
 

KM 003  

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

______________________________________________________________________ 

KM 003 : แบบฟอรมการกำหนดเปาหมาย KM (Desired State) 

 

แบบฟอรม 3 เปาหมาย KM (Desired State) ของหนวยงาน ................................................ 

ขอบเขต KM (KM Focus Area) คือ ................................................................. 

เปาหมาย KM (Desired State) หนวยท่ีวัดผลไดเปนรูปธรรม 

เปาหมาย KM ท่ี ................................................ .......................................................... 

 

เปาหมาย KM ท่ี ................................................ .......................................................... 

 

............................................................................ 

 

........................................................... 

เปาหมาย KM ท่ีองคกรตองการทำคือ เปาหมาย 

KM ท่ี xx 

………………………………………………………………….. 

………………………………………………….. 

ประธานกลุม CoP/คณุเอ้ือ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ผูบริหาร (CEO)  

ระดับรองผูอำนวยการ 
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หนวยงาน ............................................................................ปการศึกษา ..................................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………………………………………......................…………………………. 

1. เปาหมายของ CoP คือ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

2. ขอมูลสมาชิก 

                  จำนวนสมาชิกท้ังหมด ..................... คน  ดังน้ี 

 หัวหนากลุม 

    ช่ือ-สกุล.............................................................ภาค/งาน....................................... 

 เลขานุการกลุม 

    ช่ือ-สกุล.............................................................ภาค/งาน....................................... 

 สมาชิก 

    1. ช่ือ-สกุล........................................................ภาค/งาน....................................... 

    2. ช่ือ-สกุล........................................................ภาค/งาน....................................... 

    3. ช่ือ-สกุล........................................................ภาค/งาน....................................... 

    4. ช่ือ-สกุล........................................................ภาค/งาน....................................... 

    5. ช่ือ-สกุล........................................................ภาค/งาน....................................... 

หมายเหตุ ระบุจำนวนสมาชิกตามจริง 

 

 
 

3. ความเปนมาและความสำคัญของวิธีหรือแนวทางปฏิบัติท่ีดี/ ท่ีเปนเลิศ (บริบทขององคกรความ

จำเปน/ความทาทาย/สภาพปญหาของการดำเนินการ/สิ่งท่ีจะพัฒนาตอบสนองหรือสอดคลองกับความ

ตองการชองกลุมเปาหมาย องคกรและชุมชน 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

4. วัตถุประสงค (จุดมุงหมายของการดำเนินการ  ควรกำหนดใหเปนขอ ตองเปนสิ่งท่ีปฏิบัติไดจริง วัดและ

ประเมินได) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

5. เปาหมาย  

ตัวอยาง (ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) 

 เปาหมายเชิงปริมาณ 

- รอยละ 80 ของนักศึกษามีสมรรถนะดานการจดัการสุขภาพชุมชนระดับมากข้ึนไป 

เปาหมายเชิงคุณภาพ 

- เพ่ือสรางแนวทางในการเขียนโครงรางวิจัยการขอทุนสนับสนุนจากแหลงทุนภายนอก 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

6. แนวคิด/โมเดลท่ีนำมาใชในการพัฒนาวิธี/แนวปฏิบัติท่ีด/ีท่ีเปนเลศิ 

(กรอบแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีนำมาอางอิงในการพัฒนาองคความรู ท่ีเก่ียวของกับประเด็นท่ีทำ KM) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

 



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้44      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 45

 
 

7. ขอบเขตและระยะเวลาดำเนินการ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

8. กระบวนการท่ีทำใหเกิดวิธี/แนวปฏิบัติท่ีด/ีท่ีเปนเลิศ  

    (กระบวนการดำเนินกิจกรรมตัง้แตเริ่มตนจนถึงสิ้นสดุ) 

8.1. การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

8.2. การจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) เปนการกำหนดโครงสรางความรู แบง

ชนิด ประเภทเพ่ือใหสืบคน เรียกคืน และใชงานไดงาย เชน คูมือ VDO, YouTube, FB, website, 

ฐานขอมูล เปนตน 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

8.3. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 
 

8.4. การดำเนินการแลกเปลี่ยนเรยีนรู (Knowledge Sharing)  

- เขียนถึงองคประกอบหลักท่ีสำคัญ ไดแก คน (People) สถานท่ีและบรรยากาศ (Place) และสิ่งอำนวย

ความสะดวกตางๆ (Infrastructure)  

- การกำหนด Schedule / ตารางกำหนดการของกิจกรรมตั้งแตเริม่ตนจนสิ้นสดุ 

- การระบุประเภทของกิจกรรมภายใต กำหนดการอะไรบาง 

- การระบุรายละเอียดของกิจกรรมการดำเนินการและข้ันตอนของกิจกรรมยอยเปนตน 

แนวทางปฏิบัติ/คูมือท่ีได

จาการจัดการความรู 

วัน

เวลา 

กลุม

บุคคลท่ีใช 

ผล

การใช 

ขอควร

ปรับปรุง 

หลักฐานการปรับปรุง

แนวปฏิบัติ/คูมือใหม 

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

8.5. การนำความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 
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7. ขอบเขตและระยะเวลาดำเนินการ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

8. กระบวนการท่ีทำใหเกิดวิธี/แนวปฏิบัติท่ีด/ีท่ีเปนเลิศ  

    (กระบวนการดำเนินกิจกรรมตัง้แตเริ่มตนจนถึงสิ้นสดุ) 

8.1. การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

8.2. การจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) เปนการกำหนดโครงสรางความรู แบง

ชนิด ประเภทเพ่ือใหสืบคน เรียกคืน และใชงานไดงาย เชน คูมือ VDO, YouTube, FB, website, 

ฐานขอมูล เปนตน 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

8.3. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 
 

8.4. การดำเนินการแลกเปลี่ยนเรยีนรู (Knowledge Sharing)  

- เขียนถึงองคประกอบหลักท่ีสำคัญ ไดแก คน (People) สถานท่ีและบรรยากาศ (Place) และสิ่งอำนวย

ความสะดวกตางๆ (Infrastructure)  

- การกำหนด Schedule / ตารางกำหนดการของกิจกรรมตั้งแตเริม่ตนจนสิ้นสดุ 

- การระบุประเภทของกิจกรรมภายใต กำหนดการอะไรบาง 

- การระบุรายละเอียดของกิจกรรมการดำเนินการและข้ันตอนของกิจกรรมยอยเปนตน 

แนวทางปฏิบัติ/คูมือท่ีได

จาการจัดการความรู 

วัน

เวลา 

กลุม

บุคคลท่ีใช 

ผล

การใช 

ขอควร

ปรับปรุง 

หลักฐานการปรับปรุง

แนวปฏิบัติ/คูมือใหม 

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

8.5. การนำความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 
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9. อธิบายกระบวนการ/ข้ันตอนการดำเนินงาน/นวัตกรรมท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีด/ีท่ีเปนเลิศ (เขียน Flow 

แผนภูมิของระบบ โดยใช System approach ประกอบดวย Input Process Output Feedback ซึ่ง

ควบคุมโดยวงจรคณุภาพ) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

10. อธิบายคลังความรูท่ีไดดำเนินการ (เชน คูมือ/โมเดล เปนตน) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

11. ผลการดำเนินการตามตัวชี้วัด/ผลสัมฤทธิ์/ประโยชนท่ีไดรับ 

- ผลผลิตคือผลท่ีจะเกิดข้ึนภายหลงัการดำเนินกิจกรรม 

- ผลลัพธคือสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนสืบตอจากผลผลติของโครงการ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

12. ปจจัยความสำเร็จ (สิ่งท่ีชวยใหงานประสบความสำเรจ็) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 
 

13. บทเรียนท่ีไดรบั (การผลิตและนำผลงานไปใช ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ/ขอควรระวังในการนำผลงานไป

ประยุกตใช แนวทางการพัฒนาเพ่ิมเติมใหประสบความสำเร็จมากข้ึน) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

14. การเผยแพร (รองรอยหลักฐานการเผยแพรท่ีมีการนำไปใช ผลงานท่ีไดรับการยอมรับ) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

13.เอกสารอางอิง (APA 7) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ  
(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ลงนาม...................................................... 

ผูรับผิดชอบการขับเคล่ือน KM ประจำวิทยาลัย 

(Knowledge Champion) 

ลงนาม...................................................... 

ผูบริหาร (CEO) ระดับรองผูอำนวยการ 

ลงนาม...................................................... 

ผูบริหาร (CEO) ระดับผูอำนวยการ 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 
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9. อธิบายกระบวนการ/ข้ันตอนการดำเนินงาน/นวัตกรรมท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีด/ีท่ีเปนเลิศ (เขียน Flow 

แผนภูมิของระบบ โดยใช System approach ประกอบดวย Input Process Output Feedback ซึ่ง

ควบคุมโดยวงจรคณุภาพ) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

10. อธิบายคลังความรูท่ีไดดำเนินการ (เชน คูมือ/โมเดล เปนตน) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

11. ผลการดำเนินการตามตัวชี้วัด/ผลสัมฤทธิ์/ประโยชนท่ีไดรับ 

- ผลผลิตคือผลท่ีจะเกิดข้ึนภายหลงัการดำเนินกิจกรรม 

- ผลลัพธคือสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนสืบตอจากผลผลติของโครงการ 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

12. ปจจัยความสำเร็จ (สิ่งท่ีชวยใหงานประสบความสำเรจ็) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 
 

13. บทเรียนท่ีไดรบั (การผลิตและนำผลงานไปใช ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ/ขอควรระวังในการนำผลงานไป

ประยุกตใช แนวทางการพัฒนาเพ่ิมเติมใหประสบความสำเร็จมากข้ึน) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

14. การเผยแพร (รองรอยหลักฐานการเผยแพรท่ีมีการนำไปใช ผลงานท่ีไดรับการยอมรับ) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

13.เอกสารอางอิง (APA 7) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ  
(Chief Knowledge Officer : CKO) 

ลงนาม...................................................... 

ผูรับผิดชอบการขับเคล่ือน KM ประจำวิทยาลัย 

(Knowledge Champion) 

ลงนาม...................................................... 

ผูบริหาร (CEO) ระดับรองผูอำนวยการ 

ลงนาม...................................................... 

ผูบริหาร (CEO) ระดับผูอำนวยการ 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 
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KM 007 

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________ 

KM 007 : แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Explicit Knowledge 

หนวยงาน ...............................................................................................ปการศึกษา ................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …….............................………………………………………………………… 

วันท่ี................................................................................ จำนวนผูเขาแลกเปลี่ยนเรียนรู .......................................... 

ปญหาท่ีเกิดข้ึน/

ประเด็นท่ีตองการ

จัดการความรู 

ผลกระทบของ

ปญหา 

สาเหตุของ

ปญหา 

วิธีการแกไข/ข้ันตอนการ

ปฏิบัต ิ
หมายเหตุ 

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ (Chief Knowledge Officer : CKO) 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 

 

 
 

KM 008 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________

KM 008 : แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Tacit Knowledge 

หนวยงาน ............................................................................................ปการศึกษา ................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………….................……………………………………….....……………… 

วันท่ี....................................................................................... จำนวนผูเขาแลกเปลี่ยนเรียนรู ................................. 

 

 

 

หัวขอความรู ประเด็นสำคัญ เรื่องเลา/ตัวอยาง/ประสบการณ แหลงขอมูล/บุคคล 

 1. 

 

 

 

  

 2. 

 

 

 

  

 3. 

 

  

 

 

 

 4. 

 

 

 

  

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ (Chief Knowledge Officer : CKO) 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 
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KM 007 

 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________ 

KM 007 : แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Explicit Knowledge 

หนวยงาน ...............................................................................................ปการศึกษา ................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …….............................………………………………………………………… 

วันท่ี................................................................................ จำนวนผูเขาแลกเปลี่ยนเรียนรู .......................................... 

ปญหาท่ีเกิดข้ึน/

ประเด็นท่ีตองการ

จัดการความรู 

ผลกระทบของ

ปญหา 

สาเหตุของ

ปญหา 

วิธีการแกไข/ข้ันตอนการ

ปฏิบัต ิ
หมายเหตุ 

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

 

 

 

    

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ (Chief Knowledge Officer : CKO) 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 

 

 
 

KM 008 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________

KM 008 : แบบฟอรมการบันทึกความรูจาก Tacit Knowledge 

หนวยงาน ............................................................................................ปการศึกษา ................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………….................……………………………………….....……………… 

วันท่ี....................................................................................... จำนวนผูเขาแลกเปลี่ยนเรียนรู ................................. 

 

 

 

หัวขอความรู ประเด็นสำคัญ เรื่องเลา/ตัวอยาง/ประสบการณ แหลงขอมูล/บุคคล 

 1. 

 

 

 

  

 2. 

 

 

 

  

 3. 

 

  

 

 

 

 4. 

 

 

 

  

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ (Chief Knowledge Officer : CKO) 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 

ลงนาม...................................................... 

วัน/เดือน/ป  .............................................. 



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้50      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 51 
 

6.2 การนำไปใชในการปฏิบัติแบบระยะยาว (แนวปฏิบัติมคีวามตอเน่ืองและยั่งยืนอยางนอย 3 ป) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

7. ตารางแสดงสรุปวิธีการนำแนวทางไปใชประโยชน 

แนวทาง

ปฏิบัติ/คูมือท่ี

ไดจาการ

จัดการความรู 

วันเวลา 
กลุม

บุคคลท่ีใช 
ผลการใช ขอควรปรับปรุง 

หลักฐานการ

ปรับปรุงแนว

ปฏิบัติ/คูมือใหม 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 
ผูบริหาร (CEO) 

ระดับรองผูอำนวยการ 

. 

............................................. 

 

............................................................. 

 

..................................... 

 

 
 

KM 009 
 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________ 

KM 009 : แบบฟอรมบันทึกการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิทยากร 

หนวยงาน ...............................................................................................ปการศึกษา ................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………………………………………………………………. 

วันท่ี........................................................ จำนวนผูเขาแลกเปลี่ยนเรยีนรู ..................................... 

ช่ือวิทยากร/ผูแลกเปลี่ยนแบงปน : .......................................................................................... 

ผูบันทึก : .................................................................................................................................. 

 

Cue Column  

Keywords/Key questions 

คำสำคัญ / คำถามสำคัญ 

Note-taking Column 

เนื้อหา 

ตัวอยาง 

1. ความยั่งยืน (sustainability) และ พิสูจน 

(approvement) ความเปน Best Practice ของ

แนวทางท่ีไดจาก CoP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง 

ความยั่งยืน (sustainability) ของการใชแนวทาง

ตางๆ ท่ีไดจากการทำ CoP เพ่ือการันตี วา Best 

practice ท่ีไดดจีริงและมีความยั่งยืน โดย 

1. ในระยะยาว (longitudinal phase) ของการ

ใชแนวทางท่ีไดจาก CoP  

2. มีคนนำแนวทางไปใชแลวไดผลดีเหมือนท่ีเรา

ทำหรือไม 

 

 

 

 
 
 

เน้ือหาภาพรวมโดยสรปุ (Summary) 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

ความรูและประสบการณท่ีไดจากกิจกรรมครั้งน้ี (สรุปประเด็นความรู พรอมคำอธิบาย โดยสังเขป) 

1................................................................................................................................................ 

2................................................................................................................................................ 

3................................................................................................................................................ 

4................................................................................................................................................ 

5................................................................................................................................................ 

 

แนวทางการนำความรูไปใช (ระบุรายละเอียด) 

1................................................................................................................................................ 

2................................................................................................................................................ 

3................................................................................................................................................ 

4............................................................................................................................................... 

5................................................................................................................................................ 

 

จบกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ครั้งท่ี ...... เวลา ............. น. 

  

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ  

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

 

ลงนาม............................................................... 

 

ลงนาม....................................................... 

วัน/เดือน/ป  ................................................................................................ 
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KM 009 
 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________ 

KM 009 : แบบฟอรมบันทึกการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูจากวิทยากร 

หนวยงาน ...............................................................................................ปการศึกษา ................................... 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………………………………………………………………. 

วันท่ี........................................................ จำนวนผูเขาแลกเปลี่ยนเรยีนรู ..................................... 

ช่ือวิทยากร/ผูแลกเปลี่ยนแบงปน : .......................................................................................... 

ผูบันทึก : .................................................................................................................................. 

 

Cue Column  

Keywords/Key questions 

คำสำคัญ / คำถามสำคัญ 

Note-taking Column 

เนื้อหา 

ตัวอยาง 

1. ความยั่งยืน (sustainability) และ พิสูจน 

(approvement) ความเปน Best Practice ของ

แนวทางท่ีไดจาก CoP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง 

ความยั่งยืน (sustainability) ของการใชแนวทาง

ตางๆ ท่ีไดจากการทำ CoP เพ่ือการันตี วา Best 

practice ท่ีไดดจีริงและมีความยั่งยืน โดย 

1. ในระยะยาว (longitudinal phase) ของการ

ใชแนวทางท่ีไดจาก CoP  

2. มีคนนำแนวทางไปใชแลวไดผลดีเหมือนท่ีเรา

ทำหรือไม 

 

 

 

 
 
 

เน้ือหาภาพรวมโดยสรปุ (Summary) 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

ความรูและประสบการณท่ีไดจากกิจกรรมครั้งน้ี (สรุปประเด็นความรู พรอมคำอธิบาย โดยสังเขป) 

1................................................................................................................................................ 

2................................................................................................................................................ 

3................................................................................................................................................ 

4................................................................................................................................................ 

5................................................................................................................................................ 

 

แนวทางการนำความรูไปใช (ระบุรายละเอียด) 

1................................................................................................................................................ 

2................................................................................................................................................ 

3................................................................................................................................................ 

4............................................................................................................................................... 

5................................................................................................................................................ 

 

จบกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ครั้งท่ี ...... เวลา ............. น. 

  

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ  

(Chief Knowledge Officer : CKO) 

 

ลงนาม............................................................... 

 

ลงนาม....................................................... 

วัน/เดือน/ป  ................................................................................................ 
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KM 010 
 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________ 

KM 010 : แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไปใชประโยชน 

หนวยงาน .................................................................................................ปการศึกษา ................................. 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………………………………......................…………………………………. 

 

1. ประเด็นการจัดการความรู ........................................................................................................................ 

2. เปาหมายการจัดการความรู  

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

3. บุคคลกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะตามประเด็นการจัดการความรู  

(ระบุกลุมบุคคลและจำนวน) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

4. การแบงปนและแลกเปลีย่นเรยีนรู  

(ระบุจำนวนครั้ง วิธีการ และวันเวลา ของการแลกเปลี่ยนเรียนรู

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

5. การรวบรวมความรูมาพัฒนาและจัดเก็บเปนระบบ  

(ระบุช่ือแนวปฏิบัติหรือคูมือท่ีไดจากการจัดการความรู) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

6. การนำความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

6.1 การนำไปใชในการปฏิบัติแบบระยะสั้น 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................  
 

6.2 การนำไปใชในการปฏิบัติแบบระยะยาว (แนวปฏิบัติมคีวามตอเน่ืองและยั่งยืนอยางนอย 3 ป) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

 

7. ตารางแสดงสรุปวิธีการนำแนวทางไปใชประโยชน 

แนวทาง

ปฏิบัติ/คูมือท่ี

ไดจาการ

จัดการความรู 

วันเวลา 
กลุม

บุคคลท่ีใช 
ผลการใช ขอควรปรับปรุง 

หลักฐานการ

ปรับปรุงแนว

ปฏิบัติ/คูมือใหม 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณลิขิต (Note Taker) ประธานกลุม CoP/คุณเอื้อ 

(Chief Knowledge Officer : CKO) 
ผูบริหาร (CEO) 

ระดับรองผูอำนวยการ 

. 

............................................. 

 

............................................................. 

 

..................................... 
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KM 010 
 

 

แบบฟอรมการจัดการความรู 

คณะพยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก 

________________________________________________________________________ 

KM 010 : แบบฟอรมการนำการจัดการความรูไปใชประโยชน 

หนวยงาน .................................................................................................ปการศึกษา ................................. 

รายงานผลการดำเนินกิจกรรมของ CoP : …………………………………......................…………………………………. 

 

1. ประเด็นการจัดการความรู ........................................................................................................................ 

2. เปาหมายการจัดการความรู  

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

3. บุคคลกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะตามประเด็นการจัดการความรู  

(ระบุกลุมบุคคลและจำนวน) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

4. การแบงปนและแลกเปลีย่นเรยีนรู  

(ระบุจำนวนครั้ง วิธีการ และวันเวลา ของการแลกเปลี่ยนเรียนรู

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

5. การรวบรวมความรูมาพัฒนาและจัดเก็บเปนระบบ  

(ระบุช่ือแนวปฏิบัติหรือคูมือท่ีไดจากการจัดการความรู) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

6. การนำความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

6.1 การนำไปใชในการปฏิบัติแบบระยะสั้น 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................  
 

6.2 การนำไปใชในการปฏิบัติแบบระยะยาว (แนวปฏิบัติมคีวามตอเน่ืองและยั่งยืนอยางนอย 3 ป) 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 
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7. ตารางแสดงสรุปวิธีการนำแนวทางไปใชประโยชน 

แนวทาง

ปฏิบัติ/คูมือท่ี

ไดจาการ

จัดการความรู 

วันเวลา 
กลุม
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ผลการใช ขอควรปรับปรุง 

หลักฐานการ

ปรับปรุงแนว

ปฏิบัติ/คูมือใหม 
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วิสัยทัศน  

“เปนสถาบันการศึกษาพยาบาลช้ันนำของอาเซียน  

สรางกำลังคนทางการพยาบาล เพ่ือชุมชนสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน” 

ประเด็นยุทธศาสตร 1. การผลิตบัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและ

ใหบริการดวยหัวใจความเปนมนุษย เพ่ือสุขภาวะชุมชน 

เปาประสงค 1.บัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานสากลและมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพบน

พ้ืนฐานการดูแลดวยหัวใจความเปนมนุษยและมีสมรรถนะดานการบริหารจัดการสุขภาวะ

ชุมชนอยางยั่งยืน 

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาหลักสูตรการศึกษาท่ี

ตอบสนองความตองการของระบบ

สุขภาพของประเทศและได

มาตรฐานสากล 

1.1 จำนวนหลักสูตรท่ีไดรับการเห็นชอบจากสภา

วิชาชีพและไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบัน

ภายในเวลาท่ีกำหนด 

1.2 จำนวนวิทยาลัยท่ีนำหลักสูตรไปใชไดรับรอง

มาตรฐานตามระบบ AUN-QA 

1.3 จำนวนหลักสูตรท่ีตอบสนองตอความตองการ

ของระบบสุขภาพของประเทศ 

1.3.1 ระดับปริญญาตรี 

1.3.2 ระดับบัณฑิตศึกษา 

1.4 จำนวนหลักสูตรนานชาติท่ีตอบสนองตอ

ความตองการของระบบสุขภาพของประเทศและ

อาเซียน 

1.4.1 ระดับปริญญาตรี 

1.4.2 ระดับบัณฑิตศึกษา 

2. พัฒนากระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริม

ใหผูเรียนมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพ 

สมรรถนะดานภาษาอังกฤษ สรางสรรค

นวัตกรรมการใหบริการดวยหัวใจความ

2.1 รอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีมีผลการสอบ

ภาษาอังกฤษมากกวาระดับ upper 

intermediate 

2.2 รอยละของนักศึกษาท่ีมีผลงานสรางสรรค
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วิสัยทัศน  

“เปนสถาบันการศึกษาพยาบาลช้ันนำของอาเซียน  

สรางกำลังคนทางการพยาบาล เพ่ือชุมชนสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน” 

ประเด็นยุทธศาสตร 1. การผลิตบัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและ

ใหบริการดวยหัวใจความเปนมนุษย เพ่ือสุขภาวะชุมชน 

เปาประสงค 1.บัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานสากลและมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพบน

พ้ืนฐานการดูแลดวยหัวใจความเปนมนุษยและมีสมรรถนะดานการบริหารจัดการสุขภาวะ

ชุมชนอยางยั่งยืน 

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาหลักสูตรการศึกษาท่ี

ตอบสนองความตองการของระบบ

สุขภาพของประเทศและได

มาตรฐานสากล 

1.1 จำนวนหลักสูตรท่ีไดรับการเห็นชอบจากสภา

วิชาชีพและไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบัน

ภายในเวลาท่ีกำหนด 

1.2 จำนวนวิทยาลัยท่ีนำหลักสูตรไปใชไดรับรอง

มาตรฐานตามระบบ AUN-QA 

1.3 จำนวนหลักสูตรท่ีตอบสนองตอความตองการ

ของระบบสุขภาพของประเทศ 

1.3.1 ระดับปริญญาตรี 

1.3.2 ระดับบัณฑิตศึกษา 

1.4 จำนวนหลักสูตรนานชาติท่ีตอบสนองตอ

ความตองการของระบบสุขภาพของประเทศและ

อาเซียน 

1.4.1 ระดับปริญญาตรี 

1.4.2 ระดับบัณฑิตศึกษา 

2. พัฒนากระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริม

ใหผูเรียนมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพ 

สมรรถนะดานภาษาอังกฤษ สรางสรรค

นวัตกรรมการใหบริการดวยหัวใจความ

2.1 รอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีมีผลการสอบ

ภาษาอังกฤษมากกวาระดับ upper 

intermediate 

2.2 รอยละของนักศึกษาท่ีมีผลงานสรางสรรค



     คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้66      คู่มือการจัดการความรู้ สูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 67

 
 

เปนมนุษยและการบริหารจัดการสุข

ภาวะชุมชน 

นวัตกรรมท่ีไดรับรางวัลในระดับชาติหรือ

นานาชาต ิ

2.3 รอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีมีผลการ

ประเมินดานการบริการดวยหัวใจความเปนมนุษย

ในระดับดีมาก 

2.4 รอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีมีผลการ

ประเมินสมรรถนะการบริหารจัดการสุขภาวะ

ชุมชนในระดับดีมาก 

3. พัฒนาอาจารยใหมีสมรรถนะการ

จัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการ

เรียนรูของนักศึกษา 

3.1 รอยละของอาจารยประจำท่ีมีคุณวุฒ ิ

ปริญญาเอกตรงตามสาขาท่ีเปดการเรียนการสอน 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 2. การสรางองคความรูและนวัตกรรมดานสุขภาพ เพ่ือพัฒนาสุข

ภาวะชุมชนและสังคมอาเซียน 

เปาประสงค 2. มีผลงานวิจัย ผลงานวิชาการและนวัตกรรมดานสุขภาพท่ีมีคุณภาพสามารถ

นำไปใชประโยชนเพ่ือพัฒนาสุขภาวะของชุมชนและสังคมอาเซียน 

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

4. เรงรัดการผลิตเผยแพร

ผลงานวิชาการและนวัตกรรม

ท่ีมีคุณภาพในระดับชาติและ

นานาชาต ิ

4.1 จำนวนผลงานวิจัยและผลงานวิชาการท่ีตีพิมพใน

วารสารระดับนานาชาติ 

4.2 จำนวนนวัตกรรมของอาจารยท่ีไดรับรางวัลระดับชาติ

หรืออาเซียน 

4.3 รอยละของผลงานวิจัย ผลงานวิชาการหรือนวัตกรรมท่ี

นำไปใชประโยชนในการพัฒนาสุขภาวะของชุมชนหรือ

สังคมอาเซียน 

4.4 จำนวนผลงานวิจัย ผลงานวิชาการและนวัตกรรมท่ี

ไดรับ สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

4.5 จำนวนผลงานวิจัย ผลงานวิชาการและนวัตกรรมท่ี
 
 

กระทรวงสาธารณสุขนำไปใชใน การกำหนดนโยบายหรือ

พัฒนาระบบบริการสุขภาพ 

5. เรงรัดการสรางเครือขาย

ความรวมมือเพ่ือแสวงหาทุน

จากภายนอก 

5. สัดสวนของเงินวิจัยภายนอกตอทุนวิจัยภายใน 

6. พัฒนาความรวมมือการ

ผลิตผลงานวิจัย ผลงาน

วิชาการ และนวัตกรรม

รวมกับหนวยงานภายนอกท้ัง

ในและตางประเทศ 

6. จำนวนผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และนวัตกรรมท่ีทำ

รวมกับมหาวิทยาลัยหรือหนวยงานในตางประเทศ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 3. การบริการวิชาการดวยการสานพลังของทุกภาคสวนเพ่ือสุขภาวะ

ชุมชน ประเทศและอาเซียนอยางย่ังยืน 

เปาประสงค 3. เปนศูนยกลางการบริการวิชาการท่ีไดรับการยอมรับระดับชาติและนานาชาต ิ

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

7. พัฒนาศูนยบริการวิชาการ

ใหตอบสนองความตองการ

ของระบบสุขภาพของประเทศ

และอาเซียน 

7.1 จำนวนศูนยฝกอบรมดานวิชาการ/วิชาชีพท่ีมีความเปน

เลิศดานการบริการวิชาการ 

7.2 จำนวนหลักสูตรฝกอบรมใหมท่ีไดมาตรฐานและ

ตอบสนองความตองการระบบสุขภาพของระดับชาติหรือ

อาเซียน 

7.3 จำนวนชุมชนเขมแข็งท่ีมุงเนนการมีสวนรวมของชุมชน

และผลลัพธท่ีตอบสนองและสรางประโยชนแกชุมชนสังคม 
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กระทรวงสาธารณสุขนำไปใชใน การกำหนดนโยบายหรือ

พัฒนาระบบบริการสุขภาพ 

5. เรงรัดการสรางเครือขาย

ความรวมมือเพ่ือแสวงหาทุน

จากภายนอก 

5. สัดสวนของเงินวิจัยภายนอกตอทุนวิจัยภายใน 

6. พัฒนาความรวมมือการ

ผลิตผลงานวิจัย ผลงาน

วิชาการ และนวัตกรรม

รวมกับหนวยงานภายนอกท้ัง

ในและตางประเทศ 

6. จำนวนผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และนวัตกรรมท่ีทำ

รวมกับมหาวิทยาลัยหรือหนวยงานในตางประเทศ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 3. การบริการวิชาการดวยการสานพลังของทุกภาคสวนเพ่ือสุขภาวะ

ชุมชน ประเทศและอาเซียนอยางย่ังยืน 

เปาประสงค 3. เปนศูนยกลางการบริการวิชาการท่ีไดรับการยอมรับระดับชาติและนานาชาต ิ

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

7. พัฒนาศูนยบริการวิชาการ

ใหตอบสนองความตองการ

ของระบบสุขภาพของประเทศ

และอาเซียน 

7.1 จำนวนศูนยฝกอบรมดานวิชาการ/วิชาชีพท่ีมีความเปน

เลิศดานการบริการวิชาการ 

7.2 จำนวนหลักสูตรฝกอบรมใหมท่ีไดมาตรฐานและ

ตอบสนองความตองการระบบสุขภาพของระดับชาติหรือ

อาเซียน 

7.3 จำนวนชุมชนเขมแข็งท่ีมุงเนนการมีสวนรวมของชุมชน

และผลลัพธท่ีตอบสนองและสรางประโยชนแกชุมชนสังคม 
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ประเด็นยุทธศาสตร 4. การเปนองคกรสมรรถนะสูงภายใตการบริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาล 

เปาประสงค 4. เปนสถาบันการศึกษาพยาบาลท่ีมีสมรรถนะสูงโดยใหหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

8. ยกระดับความเชี่ยวชาญ

ของคณาจารยใหเปนท่ียอมรับ

ในระดับชาติและอาเซียน 

8.1 รอยละของจำนวนอาจารยในคณะพยาบาลศาสตร ท่ีมี

ตำแหนงทางวิชาการ 

8.2 รอยละของบุคลากรสายวิชาการ ท่ีมีคุณวุฒิ ป.เอก ใน

ภาพรวมของคณะพยาบาลศาสตร 

8.3 รอยละของบุคลากรสายวิชาการมีการเพ่ิมพูนทักษะ

ปฏิบัติในคลินิก (Faculty Practice) 

9. พัฒนาการสื่อสารและ

การตลาดเพ่ือสรางภาพลักษณ

ท่ีดีของคณะ 

9.1 รอยละของหลักสูตรท่ีมีผูสมัครเขาศึกษาหรืออบรม 

เพ่ิมข้ึน 

9.2 รอยละของจำนวนหลักสูตรท่ีรับนักศึกษาใหมหรือผูเขา

รับการอบรม อยางนอย รอยละ 90 ของแผน 

9.3 จำนวนชองทางการสื่อสารและการตลาดเพ่ือสราง

ภาพลักษณท่ีดีของคณะ 

10. พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการใหเปนองคกร

สมรรถนะสูงภายใตคานิยม

รวม และอัตลักษณของ

สถาบัน 

10.1 รอยละของวิทยาลัยท่ีมีสัดสวนของอาจารยตอ

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาไมเกิน 1:6 

10.2 รอยละของบุคลากรท่ีมีผลการประเมินความสุขในการ

ทำงานเพ่ิมข้ึน 

10.3 รอยละของจำนวนบุคลากรสายสนบัสนุนตอจำนวน

กรอบอัตรากำลัง 

10.4 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 

10.5 รอยละผลการรับรองหลักสูตรของสถาบันการศึกษา

พยาบาลจากสภาการพยาบาล 5 ป 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 5. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและแหลงเรียนรู ใหเอ้ือตอการ

เรียนรูในยุคดิจิทัล 

เปาประสงค 

5. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและแหลงเรียนรูท่ีเอ้ือตอการเรียนรูในยุคดิจิทัล 

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

11. พัฒนาศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศและแหลงเรียนรูให

ตอบสนองการดำเนินงานตาม

พันธกิจ 

11.1 รอยละของคณะและวิทยาลัยในสังกัดคณะพยาบาล

ศาสตรมีโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี สารสนเทศได

มาตรฐาน 

11.2 ระดบัความสำเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

ใชในการตัดสินใจของผูบริหาร 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 6. การทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และความเปนไทย 

เปาประสงค 

6. บุคลากรในองคการและนักศึกษามีความภาคภูมิใจและรวมสืบสานศิลปวัฒนธรรมและภูมิ

ปญญาไทย 

กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

12. สงเสริมความตระหนัก

และแสดงออกถึงจิตสำนึกของ

ความเปนไทยของอาจารย 

บุคลากร และนักศึกษา 

12.1 รอยละของวิทยาลัยท่ีมีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม 

และภูมิปญญาไทยกับการพัฒนานักศึกษา และพันธกิจดาน

อ่ืน 
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